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Abstract 

Purpose:  The primary purpose of this study is to investigate the impact of knowledge-based 

human resource management (HRM) on the quality of work life (QWL) among primary school 

teachers, with a particular focus on the mediating role of psychological well-being. In 

educational systems, teachers play a pivotal role in shaping future generations, and their well-

being and job satisfaction directly influence educational outcomes.  

Design/Methodology/Approach:  This applied and descriptive-correlational study was 

conducted to provide practical solutions for enhancing teachers' QWL in a real-world 

educational setting. The target population comprised 906 primary school teachers in District 1 

of Kermanshah, Iran, during the 2023-2024 academic year. Using Krejcie and Morgan’s table, 

a sample size of 280 teachers was selected through simple random sampling, ensuring equal 

representation. Data were collected using three standardized questionnaires: (1) Ilgan et al.’s 

(2014) QWL questionnaire (24 items, five components: work opportunities, fair compensation, 

healthy work environment, coworker relationships, and organizational support/professional 

development), with a Cronbach’s alpha of 0.89; (2) Kianto et al.’s (2017) knowledge-based 

HRM questionnaire (13 items, four components: recruitment, training, performance evaluation, 

and rewards), with a Cronbach’s alpha of 0.77; and (3) Ryff et al.’s (1989) psychological well-

being questionnaire (18 items, six components: self-acceptance, environmental mastery, 

positive relations, purpose in life, personal growth, and autonomy), with a Cronbach’s alpha of 

0.86. Data were analyzed using descriptive statistics, Pearson correlation, and structural 

equation modeling (SEM) with SPSS and LISREL software to test the hypothesized 

relationships. 

Findings: The study’s findings confirm the structural validity of all questionnaires, with factor 

loadings exceeding 0.50 and Average Variance Extracted (AVE) values above 0.50, indicating 

satisfactory convergent validity. Skewness and kurtosis values fell within the acceptable range 

(-2 to +2), confirming data normality. Pearson correlation analysis revealed significant positive 

relationships among variables, with the strongest correlation between psychological well-being 
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and QWL, followed by knowledge-based HRM and psychological well-being, and knowledge-

based HRM and QWL. SEM results supported all hypotheses: (1) Knowledge-based HRM 

directly and positively affected QWL (2) Psychological well-being directly and positively 

influenced QWL; (3) Knowledge-based HRM directly and positively impacted psychological 

well-being; and (4) Knowledge-based HRM indirectly affected QWL through psychological 

well-being. The indirect effect was stronger than the direct effect, highlighting the significant 

mediating role of psychological well-being. Goodness-of-fit indices confirmed the model’s 

excellent fit, validating its suitability for hypothesis testing. These findings underscore the 

critical role of knowledge-based HRM and psychological well-being in enhancing teachers’ 

QWL. 

Discussion and Conclusion: This study demonstrates that knowledge-based HRM 

significantly enhances primary school teachers’ QWL, both directly and indirectly through 

psychological well-being. The direct effect (β = 0.32) suggests that practices such as 

continuous training, performance evaluation, and motivational rewards create a supportive 

work environment that boosts job satisfaction and commitment. The stronger indirect effect (β 

= 0.49) through psychological well-being indicates that fostering teachers’ mental health—

through positive emotions, autonomy, and personal growth—amplifies the impact of HRM 

practices on QWL. The results highlight the need for educational institutions to adopt 

knowledge-based HRM practices, such as structured training, digital performance evaluations, 

and supportive work cultures, to enhance teachers’ QWL. Additionally, fostering 

psychological well-being through counseling, autonomy, and positive workplace interactions 

can further elevate job satisfaction and reduce stress. The study’s implications include 

implementing continuous learning programs, transparent performance feedback, and mental 

health support to create a thriving educational environment. However, the study is limited to 

primary school teachers in one district, suggesting caution in generalizing results. Future 

research could employ mixed-methods approaches to explore qualitative dimensions and 

extend the study to other regions or educational levels for broader applicability. 
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 چکیده 

بررس حاضر  پژوهش  مد  یهدف  انسان  تیریاثر  ک دانش   یمنابع  بر  م  یکار  یزندگ  تیفیمحور  نقش  با   زیستی به   یانجیمعلمان 

شهر کرمانشاه در    کی  ۀ یناح   ییمعلم ابتدا  90۶شامل    ی آمار  ۀ بود. جامع  یاز نوع همبستگ  یفیبود. روش پژوهش توص  شناختیروان 

  ۀ ها از سه پرسشنامداده   یگردآور  ی. براندساده انتخاب شد  یبا روش تصادف  هاآننفر از    2۸0بود که    1404–1403  یلیسال تحص

و  (  201۷و همکاران،    انتو یمحور )ک دانش   یمنابع انسان  تیری، مد(2014و همکاران،    لگان ی)ا  یکار  یزندگ  ت یفیاستاندارد شامل ک 

افزار با نرم   ریمس  لیو تحل  رسون یپ  یآزمون همبستگ  ا ها بداده   لیاستفاده شد. تحل(  19۸9و همکاران،    فی)ر  شناختیروان   زیستیبه 

LISREL    نتاشدانجام مد  جی.  داد  انسان  تیرینشان  ک دانش   یمنابع  بر  و  β=0.32  ،t=2.44)  یکار  یزندگ  تیفیمحور   زیستیبه ( 

،  β=0.65)  یکار  یزندگ  تی فیک بر    زین  شناختیروان   زیستیبه   ن،یمثبت و معنادار دارد. همچن  یری( تأثβ=0.76  ،t=10.43)  شناختیروان 

t=4.20مثبت    ی ریتأث  میرمستقیطور غ  به   ،شناختیروان   زیستیبه   قیمحور از طردانش   ی منابع انسان  تیریمثبت و معنادار دارد. مد  ی ( اثر

ک  بر  معنادار  )  یکار  یزندگ  ت یفیو  دارد  اهم  هاافته ی(.  β=0.49  ،t=3.89معلمان  راهبردها  ت یبر  انسان  مدیریت  ینقش    ی منابع 

 دارد. دیمعلمان تأک  یکار یزندگ تی فیو ک  شناختیروان زیستیبه   یدر ارتقا محورش دان

 .محورانسانی دانش مدیریت منابع ، کیفیت زندگی کاری، شناختیروان  زیستیبه : کلیدواژگان
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 مقدمه
  ی منابع انسان  ۀ عهد  به ها  سازمان  ن یا  ت یو هدا  شودیمحور شناخته مسازمان  یجهان امروز با ساختار  ،دیتردیب

راهکار و حل    ۀارائ  ،یر یگمیتصم  زیرا  شوند؛یها شناخته مسازمان  ییدارا  نیعنوان ارزشمندتر  به  یاست. منابع انسان

در    یاگرچه عوامل ماد(.  1402زاده،  اصفهانی)  ردیگیشکل م   هانآ  یهازهی و انگ  هایتوانمند   ۀیبر پا  یمسائل سازمان

لو و همکاران،  نقی)  ندیبیم   ب یسازمان آس  یی ایپو  ،یانسان  ی روین  ۀزی ند، بدون مشارکت و انگهست  تحقق اهداف مؤثر 

تر  تر و حساسپررنگ  یپرورش، نقش منابع انسان وآموزش  ژهیو  به   انیبندانش  یهادر سازمان  ان،ی م  نیدر ا(.  1401

در    یسنت  یکردها یتداوم رو  ی آموزش  یها در نظام  یجد  ی هااز چالش  یکی.  (1403  پرست و همکاران،حق)  است

  یی گوپاسخ  انو نظارت متمرکز هستند و تو  ی ادار  یندهایاکه عمدتاً بر فر   ییکردهایاست؛ رو   یمنابع انسان  تی ریمد

است   ی در حال نی. ا(Mulyati et al., 2025) را ندارند  یی ابتدا  ۀدر دور ژهیو معلمان، به ۀ یو چندل  ده یچی پ ی ازهایبه ن

چون  هم  ییهابه مؤلفه  ی توجهیو ب  کنندینقش م  یفای رشد کودکان ا  ۀمرحل  نیتردر حساس  ییابتدا  ۀکه معلمان دور

تقو  ی دانش  ی توانمندساز  ،شناختیروان  تیحما معنا    ت یو  کار  واحساس  در  انگ  تواند یم  ، تعلق  کاهش    زش، یبه 

اساس، توجه    نیبر ا .(1404  ،یپور و پال یلمی د یتقو)  ها منجر شودآن یکار یزندگ ت یفیو افت ک یشغل  یفرسودگ

.  است  ری ناپذ اجتناب  یمحور، ضرورتدانش  یمنابع انسان  تیری مد  ژهیو  به  ،یمنابع انسان  تیری مد  نینو  یکردهایبه رو

  ی ا و حرفه  یروان  تیمؤثر در بهبود وضع  یعنوان عامل  به  زش،ی دانش، مهارت و انگ  ۀ با تمرکز بر توسع  کردیرو  نیا

  نده،ینسل آ  تیو ترب  یدانش، فناور   یدر ارتقا   ید یعنوان عناصر کل  معلمان، به  زیرا   ؛ شودیشناخته م  ییمعلمان ابتدا

مطلوب  یابیدست  یبرا عملکرد  حما  یدرون  زشیانگ  ازمندی ن  ،به  راهکا  یکی.  هستند  یساختار  یهاتیو    ی رها از 

 .(1402زاده، اصفهانی) آنان است 1ی کار  یزندگ تیفی ک یراستا ارتقا  نیاثربخش در ا

  ی قرار گرفته است، به معنا  یآموزش  یهادر کانون توجه نظام  ر یاخ  یها که در سال   یکار   یزندگ  تیفی مفهوم ک

 ,Kumar)  شودیم  فیآنان تعر  شتر یب  یی رفاه و کارا  ی برا  یطی شرا  جادیکار و ا  ط یو تعهد کارکنان در مح  زهیانگ  ت،یرضا

  شی و سلامت روان کارکنان را افزا  یورمشارکت، بهره  تگر،یسالم و حما  یط یکردن مح  مفهوم، با فراهم  نیا (.2024

وپرورش،  در آموزش  ژهیو  به (.Bobyleva, 2024)  بخشدیمعلمان را بهبود م  یعملکرد آموزش  جه،یو در نت  دهدمی

 Abebe)  است  داریمطلوب و پا  یط یمح  جادی ا  یبرا  یمشارکت  یندیهدف، بلکه فرا  کی   فقطنه    یکار  یزندگ  تیفیک

& Assemie, 2023.) ساز نهیزم  ،یکارکنان با اهداف سازمان   یی راستاو هم  زشیانگ   ه،یروح  یبا ارتقا   تواندیم  ندیفرا  نیا  

کاهش تعهد و افت    ،یت یهمچون نارضا  ییامدهایو غفلت از آن، پ (Nikkar & Shirazi, 2022)  شود   ی اتحول حرفه

 
1 Quality of work life 
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   (.1401سلامی و همکاران، بایابراهیم ؛ Salahat & AL Hamedan, 2022)دارد  یعملکرد را در پ

ا مد  ان،ی م  نیدر  انسان  ت یریسبک  ک  یکی  یمنابع  بر  اثرگذار  عوامل  است.    یکار  یزندگ  تیفی از  معلمان 

بهآموزش نهاد  وپرورش،  برادانش  یعنوان  ترب  یاب یدست  یمحور،  اهداف  توسع  یتیبه  انسان  ۀ و    ازمند ی ن  ،یمنابع 

محور، با  دانش  ی منابع انسان  تیری مد(.  1403معدنی و همکاران،  )است    هیپاو دانش  ن ینو  ییکردهایاز رو  یریگبهره

  زش، ی انگ  ش ی ها و افزامهارت  ۀ توسع  ،یر یادگی  ت یتقو  قی مند، تلاش دارد از طرنظام  ی ها وهیاز ش  یا اتکا به مجموعه

عملکرد و   یابیچون جذب، آموزش، توسعه، ارزهم  ییهاحوزه  کردیرو  نیکارکنان کمک کند. ا  ۀجانببه رشد همه

  یر یادگیبر مشارکت فعال و  ،یسنت  یهاوهیو برخلاف ش (.Ahmad et al., 2022) دهدیپاداش را پوشش م یها نظام

  ، شناختیروان  یو توانمندساز  تیرضا  ها،یستگیشا  یاز رهگذر ارتقا  (.Evangelista et al., 2023)دارد    دی مستمر تأک

 ,.Gupta, 2022  Al Amiri et al)  کندرا فراهم    ی و سازمان  یفرد   داری بستر عملکرد پا  تواند یمحور مدانش  تی ریمد

های انگیزشی و های یادگیری، حمایت روانی، پاداشابزارهای اجرایی آن شامل آموزش ساختاریافته، فرصت (.;2023

 (. Zhou et al., 2020)هستند تعهد سازمانی 

معلمان را    یکار  یزندگ  تیفیدر بهبود ک  شناختیرواننقش عوامل    دی نبا  ،یتیریمد  یکردهایرو  تیبا وجود اهم

که هم بر عملکرد معلمان و هم بر   یاست؛ عامل  شناختیروان  زیستیبهعوامل    نیا  ن یتراز مهم  یکیگرفت.    دهیناد

است  دانش  زشیانگ اثرگذار  در    نیا  ۀشیر (.Glazzard & Rose, 2020; Greenier et al., 2021)آموزان  مفهوم 

توانمندمثبت  یشناسروان تحقق  بر  و  است  ک  جاناتیه  ، یفرد  یهایگرا  و  دارد    دیتأک  ستهیز  ۀتجرب  تیفیمثبت 

(Murket et al., 2021.) ی دارند، از منابع روان  نانهیبخوش  یند، معمولً نگاههست  برخوردار  زیاد  زیستیبهکه از    ی افراد  

 ;Chio et al., 2021)  شوندیم  یند و کمتر دچار اضطراب و افسردگهست  مندها بهرهمقابله با چالش  یبرا   یشتریب

Scott & Takarangi, 2019 .)  ن یا  یاصل  یها مؤلفه  ۀاز جمل   ،ینیبو خوش  تیرضا  د، یام  ،یمانند شاد   یی هاشاخص  

  شناختی روان  زیستیبهمثبت    یها یژگیو  نیا(.  Heidrich & Ryff, 2023; Villagran & Martin, 2022)  هستند   مفهوم

شاه )  کنندمیاش را بالفعل  بالقوه  ی و استعدادها  رسانندمی  یار ی  شتریو سلامت روان ب  ی به شادکام   یابی فرد را در دست

  ی و از منابع روان  دارندها  فعال در برابر چالش  یکردیمعمولً رو   یافراد  نیچنو    (1401و همکاران،    بریکل  محمدی

  ن،یبنابرا.  (1401ساکت و همکاران،  ؛  1402و همکاران،    مشهور  یدریح)  ندهست  مندمقابله با مسائل بهره  یبرا  یشتریب

معلمان، و با در نظر گرفتن خلأ    یکار   یزندگ  تیفیک  یدر ارتقا  شناختیروانو    یتیر یعوامل مد  تیبا توجه به اهم

منابع    تیری مد  ریتأث  یپژوهش حاضر با هدف بررس   ،شناختی روان  زیستیبه  یانجینقش م  ۀنیموجود در زم  یپژوهش
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 انجام شده است. شناختیروان زیستیبه یانجی م نقشمعلمان با   یکار  یزندگ تیفی محور بر کدانش یانسان

 مبانی نظری
 یکار  یزندگ  تیفیمحور بر کدانش  یمنابع انسان  تیر یاثر مد

  ی نددهدا یافر  تیدتقو  یاشددداره دارد کده برا  یمنددنظدام  یراهبردهدا  ۀمحور بده مجموعددانش  یمندابع انسدددان  تیدریمدد

متخصص، آموزش   یروین نشیراهبردها شامل جذب و گز نیاند. اشده یدر سازمان طراح یریادگیدانش و    تیریمد

  هسدتند خدمات متناسدب با دانش کارکنان    ننظام جبرا  یبر دانش و طراح  یعملکرد مبتن  یابیها، ارزمهارت  ۀو توسدع

(Kianto et al., 2017ا .)تعادل کار  تیتقو  ،یپاداش رقابت  یهانظام  ۀها، ارائمهارت  ۀبا تمرکز بر توسددع کردیرو  نی -

(.  Balaji, 2024)  کندیکارکنان فراهم م  یور براو بهره بخشتیرضدا  یطیمثبت، مح  یفرهنگ سدازمان  جادیو ا  ندگیز

و   یحمزو)  بخشدددیرا بهبود م  انیبندانش  یهارفتار، فرهنگ و سدداختار سددازمان  تیرینوع مد نیدارد ا  دیتأک  1دالکر

و  یشددغل  تیرشددد، امن  یهافرصددت  ،یکار  طیکارکنان از شددرا  تیبه رضددا  یکار یزندگ  تیفی(. ک1403همکاران، 

و همکاران،   یراوند یخباز ؛Filho & Claro, 2019)  شدودیم  تیاقدامات تقو  نیاشداره دارد که با ا  یسدازمان تیحما

 زیر مطرح شد:  ۀفرضی  ،با توجه به این نکات  (.1401و همکاران،   لوینق  ؛1402

 معلمان دارد.  یکار یزندگ  تیفیمثبت و معنادار بر ک  م،یمستق  یمحور اثردانش  یمنابع انسان  تیریمد  :1  ۀیفرض

 یکار  یزندگ  تیفیبر ک  شناختیروان  زیستیبهاثر  
اشداره دارد که شدامل    یاحسداس مثبت و فقدان فشدار روان  ،یاز زندگ  تیاز رضدا یبه حالت  شدناختیروان زیسدتیبه

پرسدت و همکاران، معصدومخود اسدت )  رشیو پذ   یروابط مثبت، هدفمند  ،یرشدد فرد  ،یمانند خودمختار  ییهامؤلفه

 Sagone etاضدطراب در نوسان است )  انندم  یمنف  تجربیاتمثبت و   یسدلامت روان نیب  یعدمفهوم چندبُ نیا  (.1400

al., 2023.)  و   کنندیمؤثرتر با همکاران برقرار م  یبهتر دارند، روابط  یعملکرد زیاد  شدناختیروان زیسدتیبهبا   یافراد

  ی شدغل  تیرضدا  شیکاهش اسدترس و افزا ،یعوامل به نوآور نی. ادهندینشدان م  یشدتریاسدتقلال ب  هایریگمیدر تصدم

(. مدل  Aziza et al., 2023; Liona & Yuniardi, 2020)  دهندیرا ارتقا م  یکار  یزندگ  تیفیکو   شدددوندمیمنجر  

و    لوینق)  دانددیمرتبط م  زنددگی-و تعدادل کدار  یمدانندد انسدددجدام اجتمداع  یرا بدا عوامل  یکدار  یزنددگ  تیدفیک  زین  2والتون

 
1 Dalcher 

2 Walton 
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 زیر مطرح شد: ۀفرضی ،کاتنبا توجه به این  (.Guest & Knox, 2022  ؛1399  زاده،ییقشقا  ؛1401همکاران، 

 دارد.  یکار یزندگ  تیفیمثبت و معنادار بر ک  م،یمستق  یریمعلمان تأث  شناختیروان زیستیبه  :2  ۀیفرض

 شناختیروان  زیستیبهمحور بر  دانش  یمنابع انسان  تیر یاثر مد
  ۀ و ارائ  یشدددغل  تیامن  نیکار معنادار، تأم  جادیبر آموزش مسدددتمر، ا  دیمحور با تأکدانش  یمنابع انسدددان  تیریمد

که    کنندیم  جادیا یتیحما  یطیاقدامات مح نی. اکندیم  تیکارکنان را تقو شددناختیروان زیسددتیبهبازخورد سددازنده،  

  ان، یبندانش  یها(. در سدازمانMeyer & Dunphy, 2016دارند )  یشدتریب  ۀزیو انگ  یکارکنان در آن احسداس ارزشدمند

که به   کندیم  جادیا  یرقابت  تیها مزو دانش و مهارت آن  شددوندیشددناخته م  تیموفق  یکارکنان به عنوان عامل اصددل

(.  Muscalu & Stanip, 2011)  شدودیمنجر م  شدناختیروان  زیسدتیبه  شیافزا  جه،یو در نت  یحس تعلق و ارزشدمند

 & Hassan)  دنبخشدینگرش و عملکرد کارکنان را بهبود م  زین  یدهاشدترا  دانش و پاداش  جیمانند ترو  ییهاتیفعال

Ismael, 2023؛ Kianto et al., 2017زیر مطرح شد: ۀفرضی ،با توجه به این نکات (.1403و همکاران،  یحمزو ؛ 

 معلمان دارد.  شناختیروان زیستیبهو معنادار بر  میمستق  یریمحور تأثدانش  یمنابع انسان  تیریمد  :3  ۀیفرض

غ انسان  تی ر یمد  م یرمستقی اثر  کدانش  ی منابع  بر  طر   یکار  یزندگ  تیفیمحور    ق یاز 

 شناختیروان زیستیبه
  ی زندگ  تیفیبر ک  میرمسدتقیبه طور غ ،شدناختیروان زیسدتیبه  تیتقو  قیمحور از طردانش  یمنابع انسدان  تیریمد

رشدد،    یهاآموزش، بازخورد سدازنده و فرصدت  قیاز طر یتیحما  یطیمح  جادیبا ا کردیرو  نی. اگذاردیم  ریتأث  یکار

را    زندگی-مثبت، و تعادل کار  یروابط کار ،یشدغل  تیخود رضدا ۀکه به نوب  دهدیرا ارتقا م  شدناختیروان زیسدتیبه

  یی هایژگیبا و شددناختیروان زیسددتیبه(.  Meyer & Dunphy, 2016  ؛1403و همکاران،    یمحمد)  بخشدددیبهبود م

  ت یدرا تقو  یکدار  یزنددگ  تیدفیو ک  دهددمیکدار را بهبود    طیادرا  کدارکندان از مح  ،یریپدذ و انعطداف  ینیبمدانندد خوش

  ت ی فیدر ک  یسددازمان تیحما  تیبر اهم  زین  1لگانی(. مدل ا Poots & Cassidy, 2020; , 2023et al.Hossen)  کندیم

  ، با توجه به این نکات  (.1403و همکاران،   ایدنیعسدددکر  ؛1403  ،یدموچال  یمحمدددارد )  دیدمعلمدان تأک  یکار  یزندگ

 زیر مطرح شد:  ۀفرضی

بر   شدناختیروان زیسدتیبه  ۀمثبت و معنادار به واسدط  م،یرمسدتقیغ  یمحور اثردانش  یمنابع انسدان  تیریمد  :4ۀ یفرض  

 
1 Ilgan 
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 معلمان دارد.  یکار  یزندگ  تیفیک

 .است  1  شکلمفهومی پژوهش مطابق    الگوی  ،این اساس بر

 
 ( الگوی مفهومی پژوهش 1 شکل

 پژوهش  ۀپیشین
 پیشینۀ پژوهشی مربوط به متغیرهای پژوهش ارائه شده است. 1جدول  پس از بررسی مقدمه و مبانی نظری، در  

 پژوهش  ۀپیشین(1 جدول

 هایافته  عنوان نام

خانا و 

 1انیجایو

(2024 ) 

زندگی   کیفیت  و  شغلی  رضایت 

 کاری در بین معلمان مدارس 

دهد همبستگی مثبت معناداری بین رضایت شغلی و کیفیت نتایج مطالعه نشان می

تفاوت جنسیتی معناداری    ،وجود دارد. به علاوه زندگی کاری در بین معلمان مدارس  

به طوری که زنان در مقایسه با مردان در بین معلمان    ؛بین این دو متغیر وجود دارد

 کنند.را تجربه می  بیشتریی مدارس، رضایت شغلی و کیفیت زندگی کار

 
1 Khanna & Vijayan 



شناختی زیستی روانگری بهمحور بر کیفیت زندگی کاری با میانجیاثر مدیریت منابع انسانی دانش 15  

 

 راث و جنا1

(2024 ) 

همه   یا  دارند  اهمیت  کارکنان  آیا 

مدیریت   است؟  ظاهرسازی  چیز 

بر  دانش  تمرکز  با  مؤثر  محور 

 زیستی به 

کارکنان در راهبردهای مدیریت مبتنی   زیستیبهمند نشان داد ادغام  نتایج مرور نظام

کند، بلکه  به اشتراک مؤثر دانش و تحول پایدار سازمانی کمک می   فقطبر دانش نه  

)تل شایستگی  دام  بر  غلبه  زمینه   ۀبا  یادگیری تخصص(،  و  عملکرد  ارتقای  ساز 

 سازمانی نیز هست. 

و  2سارکر

 همکاران

(2024 ) 

و سلامت در    شناختیروان  زیستیبه 

 محیط کار

شغلی و تعارض کار دهد عواملی مانند ساعات کاری زیاد، ناامنی  ها نشان مییافته

که حمایت سازمانی   حالی مهم در تضعیف سلامت روان دارند، در یبا زندگی، نقش

 شوند. می زیستیبهشغلی موجب ارتقای پذیریو انعطاف 

و   3پرنتیس

 همکاران

(2023 ) 

برای دانش    ارتقای   اشتراک 

 زیستی به 

دار بر  مثبت و معنا  یدهی، تأثیراین پژوهش نشان داد اشتراک دانش به ویژه دانش 

)دانش   عملکرد دانش  اشتراک  نوع  دو  هر  دارد. همچنین،  کارکنان  و شغلی  دهی 

دارند. هوش هیجانی نیز    معنادار  ایروانی کارکنان رابطه   زیستیبه گیری( با  دانش 

تعدیل  می نقش  ایفا  روابط  این  تقویت  در  و  کننده  روان  سلامت  بهبود  به  و  کند 

 کند. شغلی کمک می عملکرد

 4آزاده 

(2021 ) 

ارزیابی تأثیر مدیریت منابع انسانی  

محور بر یادگیری سازمانی با دانش 

میانجی  متغیرهای  گرفتن  نظر  در 

رابطه سرمایه انسانی،  و های  ای 

 ساختاری 

سازمانی محور و یادگیری  اساس نتایج پژوهش، بین مدیریت منابع انسانی دانش   بر

محور  بین مدیریت منابع انسانی دانش  ،مثبت و معنادار وجود دارد. همچنین  ایه رابط

 ،مثبت و معنادار وجود دارد. همچنین  ایه انسانی رابط  ۀو ارتباطات و ساختار سرمای

مثبت و   ایهای و ساختاری با یادگیری سازمانی رابطهای انسانی، رابطه بین سرمایه

 معنادار وجود دارد. 

و   5کندی 

 همکاران

(2020 ) 

و   شناختیروان  زیستیبه  کارکنان 

بررسی   شغلی:  عملکرد 

واسطهمکانیسم و های  ای 

 کننده تعدیل

مییافته نشان  بین  ها  ارتباط  واسطۀ  عاطفی  تعهد  و    شناختیروان  زیستیبه دهد 

 زیستیبهشده، ارتباط  ناامنی شغلی ادراک  ،عملکرد شغلی کارکنان است. از طرفی

 کند.و تعهد عاطفی را تضعیف می شناختیروان 

سوئیس و  

 6دلاین 

(2020 ) 

شیوه  منابع تأثیر  مدیریت   های 

انسانی بر عملکرد شغلی کارکنان با  

میانجی    زیستیبه نقش 

 شناختیروان 

خدمات،  به زیستی   جبران  و  آموزش  مانند  انسانی  منابع  مدیریت  شیوههای 

روان شناختی  کارکنان را تقویت می کنند و این  به زیستی  موجب بهبود عملکرد شغلی 

میشود. همچن،ین فرصت رشد، آموزش و جبران خدمات از مهمترین عوامل مؤثر 

 بر ارتقای عملکرد کارکنان هستند. 

 7قاضی 

(2019 ) 

کیفیت   شناختیروان  زیستیبه  و 

بخش   کارکنان  میان  در  زندگی 

 دولتی و خصوصی

نتایج پژوهش نشان داد  به زیستی  روانشناختی  شامل جنبه های جسمی، ذهنی و  

اجتماعی، رابطه ای  مثبت و معنادار با کیفیت زندگی کارکنان دارد. همچنین،  تفاوتی  

معنادار در کیفیت زندگی بین کارکنان بخش دولتی و خصوصی وجود داشت،  اما  

 تفاوتی معنادار در به زیستی روان شناختی آن ها مشاهده نشد.

 
1 Rath & Jena 

2 Sarkar  

3 Prentice 

4 Azadeh 

5 Kundi  

6 Sweiss & Dalain 

7 Qazi 
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و  1کیانتو

 همکاران

(2017 ) 

انسانی  شیوه منابع  مدیریت  های 

سرمای دانش،  بر  و    ۀمبتنی  فکری 

 نوآوری

می نشان  سرماینتایج  رابط  ۀدهد  واسطۀ  مثبت  طور  به  شیوه  ۀفکری  های  بین 

محوری یمدیر نقش  و  است  نوآوری  عملکرد  و  دانش  بر  مبتنی  انسانی  منابع  ت 

های مبتنی بر دانش  شیوه  ،دهد. همچنینانسانی را در این رابطه نشان می  ۀسرمای

و    گذارندای تأثیر می ساختاری و رابطه   ۀانسانی بر سرمای  ۀتا حدی از طریق سرمای

سرمای  ۀسرمای افزایش  با  رابطه  ۀانسانی  و  تأثیر ساختاری  نوآوری  عملکرد  بر  ای 

 گذارد.می

اولوملایی و  

 2اگبو

(2006 ) 

و   انسانی  منابع  مدیریت  پیوند 

دانش  بهبود  مدیریت  برای  محور 

 عملکرد

تلفیق سیاست  انسانی با مدیریت دانش نتایج نشان داد  از طریق  های منابع  محور 

افزایش وفاداری  تقویت فرهنگ اشتراک دانش   نیروی متخصص موجب  و حفظ 

 شود. کارکنان و بهبود عملکرد سازمانی می 

 حمزوی و

 همکاران

(1403 ) 

انسانی   منابع  مدیریت  تأثیر 

با  دانش  پایدار  عملکرد  بر  محور 

توانمندسازی   میانجی  نقش 

 شناختیروان 

مستقیم و معنادار بر عملکرد   یمحور اثرنتایج نشان داد مدیریت منابع انسانی دانش 

نیز به    شناختیروان این متغیر از طریق توانمندسازی    ،پایدار کارکنان دارد. همچنین

نقش    شناختیروان توانمندسازی    .گذاردتقیم بر عملکرد پایدار تأثیر میصورت غیرمس

 میانجی مؤثری در تقویت این رابطه دارد.

معدنی و  

 همکاران

(1403 ) 

انسان  تیریمد  یالگو  ئۀارا   ی منابع 

 ی دولت یهامحور در سازماندانش 

الگو انسان  جهینت  توان ی م  ،حاصل  یمطابق  منابع  به    وابسته  محوردانش   ی گرفت 

انسان  تیریمد  یهاوهیش مجموعه   یمنابع  که  ش  یااست  شده استفاده  یهاوه یاز 

و   های ستگیشا  ۀتوسع  لیتسه   قیاز طر  یانسان  منابع  تیریمد  یسازمان برا  توسط 

 ی سازمانر، محودانش  یفکر ۀیسرما جادیو ضمن ا ردیگی دانش را در بر م تیریمد

 خواهد کرد. جادیو چابک ا رندهیادگی

انتظامی 

لاهیجانی و  

 همکاران

(1402 ) 

ساختار   ی زندگ  تیفیک  یروابط 

 زیستیبه به ورزش و    اقیاشت  ،یکار

 شناختیروان 

ک  شناختیروان   زیستیبه   نیب  دهدیم  نشان  جینتا  ای ه رابط  یکار  یزندگ  تیفیو 

  شتریکارکنان ب  شناختیروان   زیستیبه   ۀهرچه نمر  یعنی  ؛و معنادار وجود دارد  مثبت

نشان   جینتا  ،نی . همچنکندیم  دایپ  شیافزا  زین  هاآنی  کار  یزندگ  تیفیک  ۀباشد، نمر

ب مثبت و معنادار وجود   ایه رابط  یکار  یزندگ  تیفیورزش و ک  به  اقیاشت  نیداد 

  ز یکارکنان ن  یکار  ی زندگ  تیفیک  ۀنمر  ابد،ی  ش یافزا  اقیاشت  ۀهرچه نمر  یعن؛ یدارد

 .ابدیی م شیافزا

شمالی 

احمدآبادی و 

 همکاران

(1402 ) 

  ی سازمان  تیحما  نیب  ۀرابط  یبررس

نقش    شناختیروان  زیستیبه و   با 

 یکار  یزندگ  تیفیک  یانجیم

 معلمان زن در پساکرونا 

  م یمستق  یریتأث  یکار  ی زندگ  تیفیو ک  یسازمان  تیپژوهش نشان داد حما  یهاافتهی

بر   معنادار  همچن  شناختیروان   زیستیبه و  ک  یسازمان  تیحما  ن،یدارند.   تیفیبر 

نتا  یکار  یزندگ است.  اثرگذار  زن  کنیز    ریمس  لیتحل  جیمعلمان  داد    تیفینشان 

معلمان زن    شناختیروان  زیستیبه و    یسازمان  تیحما  انیدر ارتباط م  یکار  یزندگ

 دارد.  ی انجینقش م

شبانی شاد و  

 همکاران

(1402 ) 

شادکام  نیتدو اساس    یمدل  بر 

با    شناختیروان  زیستیبه 

 ی جانیهوش ه یگریانجیم

به صورت مثبت و معنادار   یجانیو هوش ه  یشناختروان  زیستیبهنشان داد    جینتا

دارد و هوش ه  انیدانشجو  یبر شادکام ب  یجانیاثر  به صورت   انیدانشجو  نیدر 

 کند.یم یگریانجیرا م یبر شادکام یشناختروان زیستیبه مثبت و معنادار اثر 

 
1 Kianto  

2 Olomolaiye & Egbu 
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فتوحی 

اردکانی و 

 همکاران

(1402 ) 

بر   یکار  یزندگ  تیفیک  ریتأث  یابیارز

انسان  تیریمد  ستمیس  یمنابع 

  ی مورد  ۀ)مطالع  کیاستراتژ

 (زدی یاجتماع نیتأم مارستانیب

 تیریبا مد  یکار  یزندگ  تیفیک  یهاتمام مؤلفه   ،کارکنان  دگاهیاز د  ، نشان داد  جینتا

انسان  کیاستراتژ ا  ؛دندار  میدار و مستقامعن  ایه رابط  یمنابع  که هرچه   امعن  نیبه 

به    یمنابع انسان  ک یاستراتژ  تیریکارکنان بهتر باشد، مد  یکار  ی زندگ  ت یفیک  زانیم

 کند. ی م ریس  طرف مثبت

 

محور  توان به اهمیت مدیریت منابع انسانی دانشمی  ،در ارتباط با متغیرهای پژوهش  شدهانجام  یها پژوهش  مروربا  

عالی و    حهای اخیر مدیران سطواینکه در سال   با وجود.  کیفیت زندگی کاری پی برددر    شناختیروان  زیستیبهو  

تأکید    وپرورشکیفیت زندگی کاری معلمان به عنوان شاخصی مؤثر در ارتقای کیفیت آموزشبر  گذاران کشور  سیاست

محدود   بسیارباشند،    را بررسی کردههایی که عوامل اثرگذار بر کیفیت زندگی کاری معلمان  پژوهش  اند، تعدادکرده

بررسی  معلمان ایران    ۀزمان و در جامع هیچ پژوهشی متغیرهای موضوع پژوهش حاضر را به طور هم  ،در واقع  .است

 نکرده است. 

 روش پژوهش 

آموزش انجام شده است.    ۀ در حوز  یعمل  یراهکارها   ۀو با هدف ارائ  است  یپژوهش حاضر از نظر هدف، کاربرد

را  پژوهشگر    ۀو بدون مداخل  یواقع  طیدر شرا  رهایمتغ  انیاست و روابط م  یهمبستگ-یفیمطالعه از نوع توص  نیا

آماری    ۀ. جامعاندشده  یاز پرسشنامه گردآور  استفادهو با    یشیمایو پ  یدانیصورت م  ها بهداده  ن،ی. همچنکندبررسی می

جدول    اساس  رب  که  بود(  نفر  906  تعداد)  4140- 3140یک کرمانشاه در سال تحصیلی    ۀ شامل تمام معلمان ابتدایی ناحی

منظور، فهرست    نیا  یراب  ند.گیری تصادفی ساده انتخاب شدها به روش نمونهنفر از آن   280،  1کرجسی و مورگان 

  یبا استفاده از جدول اعداد تصادف  یها به صورت تصادفسپس نمونه  .شد  ی گذارو هر نفر شماره  ه یکامل معلمان ته

که در   است ها از سه پرسشنامه استفاده شدهداده  یآورجمع  یبرا  افراد شانس برابر داشته باشند. ۀانتخاب شدند تا هم

 : اندداده شده ح یادامه توض

 (2014)  و همکاران  لگانیمعلمان ا یکار  یزندگ تیفی ک ۀ پرسشنام

شامل    نیا )گو  هیگو  24پرسشنامه  کار  در  فرصت  شامل  مؤلفه  پنج  مزا4تا    1  یهاهیو  و  عادلنه  دستمزد    ا ی(، 

  یسازمان  تی ( و حما16تا    13  ی هاهی(، روابط با همکاران )گو12تا    9  یهاهیسالم )گو  ی کار   طی(، مح8تا    5  یهاهی)گو

توسع پاسخاست(  24تا    17  یها هی)گو  یا حرفه  ۀ و  مق  ا ه.  کم،  2= هرگز،  1)  ی ادرجهپنج  کرتیل  اس یدر  تا  3=   =

( به صورت معکوس  11و    7،  6،  4،  3،  2،  1)  هیو هفت گو  شوندیم  یگذار ( نمرهادی ز  یلی= خ5  اد،ی= ز4  ،یحدود

  ا آن ب  ییایشد و پا  د ییو تأ  ی بررس  ی دیی تأ یعامل لیابزار با تحل نیا ۀساز ییاند. در پژوهش حاضر، رواشده  ی کدگذار

 
1 Krejcie & Morgan 
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  ب ی( ضر2014و همکاران )  لگانیا  زین  نیشیدست آمد. در مطالعات پ  به  89/0کرونباخ برابر    یآلفا  بیاستفاده از ضر

 .اندگزارش کرده 70/0آن را  یی ایپا

 ( 2017همکاران )و  انتو یمحور کدانش ی انسانمنابع  تیری مد ۀ پرسشنام

عملکرد و پاداش و   یابیاستخدام و انتخاب، آموزش و توسعه، ارز  ۀاست که چهار مؤلف   هیگو  13ابزار شامل    نیا

 اد،ی= ز4= متوسط،  3= کم،  2کم،    یلی= خ1)  کرتیل  یا درجهپنج  فیها بر اساس ط. پاسخدهدیخدمات را پوشش م

  ل یابزار با تحل  ۀساز  یی. رواستندیمعکوس ن  ۀنمر  یرادا   هاهیاز گو  کدامچیو ه  شوندیم  یگذار ( نمرهادیز  یلی= خ5

محاسبه شد. در    77/0کرونباخ    یآلفا   بیآن در پژوهش حاضر با استفاده از ضر  ییایو پا  شد  دیی تأ  ید ییتأ  یعامل

 . گزارش شده است 76/0پرسشنامه برابر   نیا ییای پا  زین (2017) و همکاران انتویک  ۀمطالع

 ( 1989همکاران )و  فیر شناختیروان زیستیبه ۀ پرسشنام

تنظ  هیگو  18ابزار شامل    نیا روابط مثبت با   ط،یخود، تسلط بر مح   رشی اند: پذ شده  میاست که در شش مؤلفه 

ها  . پاسخانددر نظر گرفته شده  هیگو  3  ،هر مؤلفه  یبرا  ؛یو خودمختار   یرشد شخص  ، یدر زندگ  ی مندهدف  گران،ید

بالتر نشانگر    ۀو نمر  شوندیم  یگذارموافقم( نمره  = کاملاً  6= کاملاً مخالفم تا    1)  یادرجهشش  کرتیل  فیبر اساس ط

صورت معکوس    به  18و    17،  13،  11،  9،  7،  4،  2  ۀشمار   ی هاهیاست. گو  شناختی روان  زیستی بهبالتر از    یسطح 

استفاده از    اآن در پژوهش حاضر ب  ییایو پا  شد  دییتأ  ی د ییتأ  یعامل   لیابزار با تحل  ۀساز  یی. رواشوندیم   یگذارنمره

گزارش    89/0  اسیکل مق  یکرونباخ برا  یآلفا  بیضر  ز ی ن  فیمحاسبه شد و در پژوهش ر  86/0کرونباخ    یآلفا  بیضر

 .  شده است

سنجی  آموزش و روان  ۀها پیش از اجرای نهایی با نظر جمعی از متخصصان حوزامهن پرسش  ،روایی صوری  از نظر

سازی معادلت ساختاری، با  های آمار توصیفی، ضریب همبستگی پیرسون و مدل ها با روشتحلیل دادهو    ند تأیید شد

 . انجام شد LISREL و  SPSSافزارهایکمک نرم

 ها یافته
  یی درصد از معلمان ابتدا  1/66  یعنینفر،    185دهنده،  نفر پاسخ  280  نیاز ب  دهدینشان م  یشناختتیجمع  یهاافتهی

درصد(    7/0نفر )   2  لات،ینظر سطح تحص   از  .درصد مرد هستند  9/33  یعنینفر،    95شهر کرمانشاه زن و    کی  ۀیناح

  65  ،یمدر  کارشناس  ی درصد( دارا   71/ 4نفر )  200  ، یمدر  کاردان  یدرصد( دارا   8/1نفر )  5  پلم،یمدر  د  یدارا

 .هستند یمدر  دکتر  یدرصد( دارا  9/2نفر )   8ارشد و یمدر  کارشناس  یدرصد( دارا 23/ 2نفر )

  50سال،    10تا    5  نیدرصد ب  28/ 6نفر برابر    80سال،    5درصد کمتر از    32/ 1نفر برابر    90خدمت،    ۀنظر سابق  از

از    شی درصد ب  8/ 9  ای نفر    25سال و    20تا    15  نیدرصد ب  5/12نفر برابر    35سال،    15تا    10  نیدرصد ب  9/17  ای نفر  
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 کار دارند.  ۀسال سابق  20

  اند.ارائه شده  2  جدول یک از متغیرها در  های توصیفی هرو شاخص ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش

 توصیفی های ( ماتریس همبستگی و شاخص 2 جدول

 متغیر
منابع  تیریمد

 محوردانش   یانسان

  زیستیبه

 شناختیروان

  یزندگ تیفیک

 یکار

   1 محوردانش  یانسانمنابع  تیریمد

  1 ** 501/0 شناختی روان زیستیبه

 1 ** 571/0 ** 498/0 یکار یزندگ تیفیک

 32/3 79/3 94/2 میانگین 

 689/0 766/0 595/0 انحراف استاندارد

 - 741/0 - 577/0 518/0 چولگی 

 281/0 - 276/0 666/0 کشیدگی 

 01/0 **معناداری در سطح 

  نرمال  فرضشیقرار دارد، پ  -2و    2  ۀدر محدود  یبررس  تحت  یرها یمتغ  یدگیو کش  یکه مقدار چولگنیبا توجه به ا

  رسون یپ  یهمبستگ  بیضرا  رها،یمتغ  نیاز روابط ب  هیمنظور در  اول  به  برقرار است.  یعلّ  یسازمدل   یبرا  رهایبودن متغ

 .  پژوهش است یرها ی متغ نیروابط مثبت و معنادار ب ۀدهندنشان جیگزارش شده است و نتا 2 جدول در 

 پژوهش های آزمون فرضیه

 الگوی تجربی با ضرایب استانداردشده ( 2 شکل



4140 پاییز /سومشماره /یازدهمر مدیریت/سال های روانشناختی دپژوهش  20 
 

 Tتجربی با مقادیر   الگوی( 3 شکل

 
نظر مدددباشددد، اثددر  96/1تددر از بزرگ t ۀنشددان داد اگددر مقدددار آمددار ریمسدد لیددحاصددل از تحل جینتددا

 تیریشدددد؛ مددددد دییددداول پددددژوهش تأ ۀیاسددداس، فرضددد نیدددا بددددر .معندددادار اسدددت 05/0در سدددطح

مثبددت و  م،یاثددر مسددتق یدارا 44/2برابددر  t و مقدددار 32/0 ریمسدد بیمحددور بددا ضددردانش یانسددانمنابع

 .معلمان است  یکار  یزندگ  تیفیمعنادار بر ک

معدددادل  t و مقددددار 65/0 ریمسددد بیمعلمدددان بدددا ضدددر شدددناختیروان زیسدددتیبه زیددددوم ن ۀیفرضددد در

 .دارد  یکار  یزندگ  تیفیمثبت و معنادار بر ک م،یمستق  یری، تأث20/4

 ریمسددد بیمحدددور بدددا ضدددردانش یانسدددانمنابع تیریسدددوم نشدددان داد مدددد ۀیفرضددد جینتدددا ن،یهمچنددد

  معلمان دارد.  شناختیروان زیستیبهو معنادار بر    میمستق  یری، تأث43/10برابر   tو مقدار    76/0

 
 شده در مدل معادلات ساختاری ( مسیرهای مستقیم آزمون 3 جدول

 سطح معناداری T مسیر استاندارد مسیرهای مستقیم 

محوردانش  یانسانمنابع  تیریمد   

ی کار یزندگ تیفیک   
32/0  44/2  000/0  

محوردانش  یانسانمنابع  تیریمد  . 

شناختی روان زیستیبه  
76/0  43/10  000/0  

شناختیروان زیستیبه   

یکار یزندگ تیفیک  
65/0  20/4  000/0  
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 شده در مدل معادلات ساختاری مسیرهای غیرمستقیم آزمون  (4 جدول

 سطح معناداری T اثر غیرمستقیم  مسیرهای مستقیم 

محوردانش  یانسانمنابع  تیریمد  

  شناختیروان زیستیبه  ی کار یزندگ تیف یک   
49/0  89/3  000/0  

 
نشان    زرل،یافزار لو نرم  یدر مدل معادلت ساختار  ری مس  لیچهارم پژوهش، با استفاده از تحل  ۀیآزمون فرض  جینتا

برابر    tو مقدار    شناختیروان  زیستیبه  ۀبه واسط  49/0  م یرمستقی غ  ری مس  بیمحور با ضردانش  یانسانمنابع  تی ریداد مد

 است. 0/ 01معلمان در سطح    یکار  یزندگ تیفیمثبت و معنادار بر ک م،یرمستقیاثر غ ی دارا ،89/3

 ارزیابی برازش مدل 
 برازندگی تحلیل مسیر تأییدی های شاخص  (5 جدول

آمدهدستمقدار به شاخص   میزان استاندارد 

18/2 شاخص خی دو/ درجۀ آزادی 3کمتر از    

RMSEA 065/0  
ترنو پایی 08/0  

RMR 048/0  

CFI 98/0  

9/0بیشتر از   
NFI 97/0  

NNFI 98/0  

IFI 98/0  

GFI 92/0  
8/0بیشتر از   

AGFI 89/0  

 

 ،برازنددددگی در تحلیدددل مسدددیر تأییددددی پدددژوهشهای بدددا توجددده بددده نتدددایج حاصدددل از شددداخص

بیددانگر بددرازش مناسددب آزادی بددا توجدده بدده مددلا  مدددنظر  ۀتددوان گفددت نسددبت خددی دو بددر درجددمی

مددلا  قابددل قبددول قددرار  ۀدر دامندد RMSEAمقدددار شدداخص . مدددل مفهددومی بددا مدددل تجربددی اسددت

، CFI ،NFI ،IFIهای مقدددادیر شددداخص. اسدددت دارد و ایدددن امدددر نیدددز گویدددای مقددددار خطدددای قابدددل قبدددول 

GFI ،AGFI   نشددانگر بددرازش مناسددب  کدده شددوندمی ارزیددابینظر مطلددوب مدددنیددز بددا توجدده بدده مددلا

مدددل سدداختاری پددژوهش دارای  تددوان گفددتمی ،بددا توجدده بدده نتددایجِ ،بنددابراین. اسددت مدددل سدداختاری

 .  است  برازش مناسب و قابل قبول 
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 گیریبحث و نتیجه
همکاران   نیرشد و روابط ب  یها فرصت  ،یتعادل کار و زندگ  ،یشغل  طیچون شراهم  یبه عوامل  یکار   یزندگ  تیفیک

و    شی را افزا  یوربهره  تواندیکار مثبت م  طی. محدن گذاریم   ریو سلامت روان کارکنان تأث  تی اشاره دارد که بر رضا

  ی انجی با نقش م  یکار  یزندگ  تیفی بر ک  محورانشد  یانسان منابع  تی ریمد  ریاسترس را کاهش دهد. پژوهش حاضر تأث

  ت یف یمثبت و معنادار بر ک  یر یمحور تأثدانش  یانسانمنابع  تیری نشان داد مد  جیکرد. نتا  یرا بررس   شناختیروان  زیستیبه

  بطه را  ن یدر ا  یمهم  یانجی نقش م شناختیروان  زیستیبهآن بود که   انگریب  ها افتهی  ن،یمعلمان دارد. همچن یکار  یزندگ

  قی از طر  ی کار  یزندگ  تی فیمحور بر کدانش  ی منابع انسان  تیری توجه از اثر مد  جالب   یکه بخش   ی ابه گونه  ؛کندیم  فا یا

 ،شناختیروان  زیستیبه دهدیو نشان م است  جزئیبه صورت   یگریانجی م ن ی. اابدییتحقق م  شناختی روان زیستیبه

اثر مستق بر  بر ک  یمیعلاوه  برا   یدارد، کانالمعلمان    یکار   یزندگ  تیفیکه  تأث  یمهم    ی منابع انسان   تی ریمد  ر یانتقال 

 .است  آنان یکار یزندگ تیفیبهبود ک و محوردانش

و خلاق فراهم   یمشارکت  یطی دانش و مهارت کارکنان، مح  ۀمحور با تمرکز بر توسعدانش  یمنابع انسان   تی ریمد

  ق یمحور از طردانش  یمنابع انسان   تی ریمد  ،. در واقعکند یم  ت یو تعلق معلمان را تقو  ی که حس ارزشمند  آوردیم

  جادیمعلمان، ا  یی افزاها و دانشسطح مهارت  یقامعلمان، ارت   یری ادگیآموزش و    ی مستمر برا  یهافرصت  کردنفراهم  

عملکرد    برخط  ی ابیارز  ، یو اجتماع  ی سازمان  ی هاتیو حما  یبهبود روابط کار   ،یبر همکار  یمبتن  طیو مح   یتیجو حما

نشان    زی( ن1403و همکاران )  یگذارد. حمزویمثبت م  ریمعلمان تأث  یکار   یزندگ  تی فی ک  بر  ،بازخورد مداوم  ۀو ارائ

  ت، یموجب رضا  ،یارتباط   ی از فناور  ی ریگو بهره  یتعامل   یی کردن فضا  محور با فراهمدانش  ی منابع انسان  تیری دادند مد

پا )  ییاولوملا  ن،ی. همچنشودیکارکنان م  داری مشارکت و عملکرد  اگبو  ب2006و  انسان  تیریکردند مد  انی(    ی منابع 

سازمان    شتریب  ی ری پذ محور با حفظ متخصصان و پرورش فرهنگ اشترا  دانش، به عملکرد بهتر کارکنان و رقابتدانش

تأث  گرید  ۀافت ی.  شودیمنجر م بر  دانش  یمنابع انسان  تی ریمثبت مد  ری پژوهش    ن یبود. ا  شناختیروان  زیستی بهمحور 

و از   کندیم  تیمعلمان تقو  میانو روابط مثبت را در    یمستمر و مشارکت فعال، رشد فرد   یریادگی  جیبا ترو  کردیرو

  شناختی روان  زیستیبه  شود یباعث م  هاتیحما  نی. ادهدیم  ش یها را افزاآن  یآورتاب  تگر،یحما  یطی مح  جادیا قیطر

  افتندی( در2024شود. راث و جنا )  یانی ها کمک شاآن  ی کار  یزندگ  تیف یبه ک  ،قیطر  ن یو از ا  یابد  شی معلمان افزا

 ن،ی. همچنسازدیمحور مسالم و اشترا   یطی کارکنان، مح  هبه رفا  دادن  تیمحور با اولودانش  یمنابع انسان  تی ریمد

مثبت و سلامت روان کارکنان    ی ذهن  زیستیبهبه    ،یکار   ط ی( نشان دادند اشترا  دانش در مح2023و همکاران )   سی پرنت

 یروان  زیستیبهبود.    یکار   یزندگ  ت یفیبر ک  شناختیروان  زیستیبهمثبت    ریپژوهش تأث  یها افتهی  گری. از دکندیکمک م

.  شودیمعلمان م   یو کاهش استرس شغل  یوربهره  یموجب ارتقا   ،یکار و تعهد سازمان  ۀ زی انگ  ،یشغل  تیرضا  شیبا افزا

خود را انجام    فیوظا  تگریحما  یطیتعاملات سازنده، در مح  شترویب  یبا انرژ   ،یروان  زیستی به  یمعلمان با سطح بال 
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مند  هاحتمالً به شغل خود علاق ،مثبت باشند  ۀ یروح  یسالم و دارا  ی وانمعلمان از لحاظ ر  یوقت   ،گرید  انی دهند. به بیم

  ی دهند و از شغل خود احساس خشنود یانجام م  یشتریب ی شغل اقی و اشت زهی خود را با انگ یسازمان   فیو وظا هستند

سویم از  و  بهیم  ،گرید  یکنند  را  خود  زمان  تعادل  تیریمد  یخوبتوانند  و  ب  یکنند   و  ی شغل  فیوظا  نیمناسب 

از کار و    تیرضا  شیو افزا  یامر باعث کاهش استرس شغل  نیا  ،جهیدر نت  ؛خود برقرار کنند  یشخص  یهاتیمسئول

آموزش رفاه و کاهش    ،یتعادل کار و زندگ  جادیبا ا  شناختیروان  زیستیبه( نشان داد  2019)   یشود. قاضیم  یزندگ

بهبود م  یکار  یزندگ  تیفیاسترس، ک سلامت روان در   ید یبر نقش کل  زی( ن2024)  مکاران. سارکر و هبخشدیرا 

 . کردند دی و تعاملات مثبت تأک تیخلاق ،یوربهره شیافزا

محور و دانش  یمنابع انسان  تیریمد  نیب  ۀدر رابط  شناختی روان  زیستیبه  یانجینقش م  دیی پژوهش تأ  گرید  ۀافتی

  محور، هم بهدانش  یمنابع انسان  تیری نشان داد مد  یمدل معادلت ساختار   جیمعلمان بود. نتا  یکار   یزندگ  تیفیک

مستق ضر  م یصورت  به 0/ 32  ریمس   ب ی)با  هم  و  غ  (  ضر  شناختی روان  زیستی به  قی طر  از  م یرمستقی صورت    ب ی )با 

 توانیتر بود، مبزرگ  می از اثر مستق  میرمستقیاثر غ  نکهیدارد. با توجه به ا  ریتأث  یکار  یزندگ  تی فی(، بر ک49/0ر یمس

  ن ی. ادهدیرا پوشش م  ی توجه از اثر کل  جالب   یدارد و سهم  مهمی  یگریانج ی نقش م  شناختیروان  زیستیبهگفت  

رشد، آموزش   ی هافرصت  جادی محور با ادانش یمنابع انسان  تیری دارد که مد تیاهم لی دل نیبه ا ژهیو به ی گریانجیم

آنان به تعاملات مؤثرتر    بیشتر  یسلامت روان  جه،یو در نت  شودیمعلمان م  یروان  زیستیبه  یموجب ارتقا   زش،یو انگ

راستاست که نشان  ( هم2020)  نیو دل   سیسوئ  جی با نتا  افتهی  نی. اشودمیمنجر    یکار  ی بالتر در زندگ  تیفی ک  ۀو تجرب

 . دهندیرا ارتقا م یعملکرد شغل ،شناختیروان زیستیبهبهبود  قیاز طر یمؤثر منابع انسان  ی هاوهی دادند ش

منابع دانشدر مجموع، پژوهش حاضر نقش مؤثر مدیریت  و  انسانی  ارتقا  شناختیروان  زیستیبهمحور  در    ی را 

 :دن شوکند. از این رو، پیشنهادهای زیر ارائه میکیفیت زندگی کاری معلمان تأیید می

ها برای  ها و کنفرانس، کارگاهتخصصی  های آموزشیهای یادگیری مداوم از طریق برنامهکردن فرصت  فراهم .1

 . ای معلمانها و رشد حرفهمهارت  یارتقا

برای   .2 ابزارهای دیجیتال  به منظور شفافیت در ارزیابی  برخط)ارزیابی    ارزیابی عملکرد معلماناستفاده از   )

 دهی به عملکرد برتر. و پاداش بازخورد مستمر  ۀعملکرد و ارائ 

را    یکار  یزندگ  تیفیبهبود ک  تواندیآنان م ینوآور ۀیروح  تیمعلمان و تقو  یپژوهشد  یهااز پروژه تیحما .3

 .کند  لیتسه  یشغل تیو رضا  زهیانگ  یارتقا  قیاز طر

 روانی   زیستیبه  یایجاد محیط کاری حمایتگر با تعاملات مثبت، کاهش استرس و تقویت انگیزه برای ارتقا  .4

 .معلمان

 های مدرسه. گیریدادن استقلال شغلی و مشارکت معلمان در تصمیم .5

 .کاهش احساس تنهایی و افزایش تعلق شغلی برای شناختیروانخدمات مشاوره و حمایت  ۀارائ  .6
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کرمانشاه  شهر  یک    ۀ معلمان ابتدایی ناحی  آماری به  ۀ محدود کردن جامعتوان به  های این پژوهش میاز محدودیت

نتایج به سایر    در  ،بنابراین  .اشاره کرد . همچنین،  با احتیاط عمل کرد  باید  پرورشونواحی و ادارات آموزشتعمیم 

مطالعات آتی از روش  در  شود  پیشنهاد می  از این رو،ها را محدود کرده است.  ی پژوهش عمق کیفی دادهماهیت کمّ

 شوند. ها شناسایی  تر از مؤلفهعمیق ید تا ابعاد رفته شوگ آمیخته بهره

 سپاسگزاری

  ۀ معلمان مدارس ابتدایی ناحیبه این وسددیله از تمامی   .کنندگان میسددر نبوداین پژوهش بدون همکاری مشددارکت

 . را داریمکمال تشکر و قدردانی    های این پژوهش پاسخ دادندپرسشنامهبه یک شهر کرمانشاه که  

 تعارض منافع
 . تعارض منافعی در انتشار این مقاله وجود نداردگونه  هیچ
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