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Abstract 

Purpose: Today is an era in which managers face countless challenges. Meanwhile, self-

regulated learning emerges as an inevitable necessity. Managers who ignore this principle may 

face problems and lose their job opportunities. Therefore, it is necessary to include self-

regulated learning as a central principle in managers' strategies and plans. Therefore, the current 

research has been carried out to provide a fuzzy cognitive map of the mechanisms and 

consequences of self-regulated learning using the method (FCM). 

Design/Methodology/Approach: The present study is a mixed research in terms of method 

and is applied in terms of purpose and is classified as a descriptive survey research in terms of 

data collection and as a deductive-inductive research in terms of research philosophy. The 

statistical population of this study is experts and scholars familiar with the subject under study, 

of whom 25 were selected as sample members using a purposive sampling method. The reason 

for selecting the population and statistical sample is that the concept of self-regulated learning 

has a theoretical concept with a scientific origin in management and human resources, and the 

selection of the sample should be done in such a way that all theoretical and practical 

dimensions of this concept are also examined by the statistical sample; Therefore, a set of 

experts who had relevant knowledge, expertise, work experience in the relevant field, and 

relevant activities were selected as sample members of this study. Given the familiarity of the 

sample members in the qualitative section with the research topic and approach through in-

depth interviews, and to increase the accuracy and coherence of the research findings, it was 

decided to use the same experts in the quantitative section. In the qualitative section, the data 

collection tool was an interview, and in the quantitative section, a questionnaire; in such a way 

that first, qualitative data was collected using the opinions of 25 experts until theoretical 

saturation of information, and then, it was analyzed using MaxQDA software and content 

analysis and labeling methods. Content analysis is a systematic method for extracting and 

interpreting key concepts from qualitative data. In the present study, this method was used to 

identify the mechanisms and consequences of self-regulated learning to provide a basis for 

modeling with fuzzy cognitive mapping. Content analysis, focusing on extracting conceptual 

structures, is more suitable than quantitative or other qualitative methods. Its implementation 

steps include data collection, initial labeling, concept classification, and final extraction, which 

ultimately prepare the qualitative data for fuzzy analysis. The validity and reliability of the data 
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collection tool in the interview section were confirmed using the content validity ratio and 

Cohen's Kappa test. Also, in the questionnaire section, it was confirmed using content validity 

and test-retest reliability. In the next stage, the quantitative data were analyzed using the fuzzy 

cognitive mapping method. Fuzzy cognitive mapping is an analytical method for identifying 

the main dimensions of a concept, which extracts its most important components using 

centrality indices. This method also examines and explains the interactions and connections 

between variables, relying on causal relationships between them. 

Findings: In this study, the results can be presented in both quantitative and qualitative 

sections. In the qualitative part of the research, self-regulated learning mechanisms were 

identified, which include: cognitive self-regulation, behavioral self-regulation, motivational 

self-regulation, metacognition, causal attributions, avoiding procrastination, critical thinking, 

rethinking, questioning, and effective communication. Also, a set of consequences of using 

self-regulated learning was identified, which includes: strengthening leadership skills, 

improving self-efficacy, learning strategies, self-awareness, strengthening problem-solving 

skills, self-assessment, developing creative thinking, taking responsibility, increasing 

performance, and increasing motivation. The results of the quantitative part of the research also 

confirm that among the 20 factors identified, cognitive self-regulation was recognized as the 

most important self-regulated learning mechanism with the highest degree of centrality (27.05), 

followed by behavioral self-regulation, motivational self-regulation, and metacognition, 

respectively, as the most important consequences of self-regulated learning. Also, according to 

the research findings, strengthening leadership skills with a centrality degree of (24.86) has 

been identified as the most important outcome of self-regulated learning, followed by 

improving self-efficacy, learning strategies, and self-awareness, respectively, as the most 

important mechanisms of self-regulated learning. 

Discussion and Conclusion: The results of this study show that the most important learning 

mechanism for self-regulation is cognitive self-regulation, and its most important consequence 

is strengthening leadership skills. 

 

Keywords: Self-regulated learning, Fuzzy cognitive map, Self-regulated learning mechanisms, 

Consequences of self-regulated learning. 
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 چکیده 

این پژوهش از نظر    .است  شده انجام    میخودتنظ  یریادگی  یامدها یو پ   کارهاازوس  یفاز  یشناخت  ۀ نقش  ۀارائ  با هدف  پژوهش حاضر

های آمیخته  پژوهش  ۀ شناسی در زمراز لحاظ نوع  و   توصیفی و از نوع پیمایشی  روش گردآوری اطلاعات   نظرهدف کاربردی و از  

است که    ی استان لرستاندولت  هایسازمان  ۀنمون   کارمندان  و  دانشگاه   د یاسات  ،یانسان  منابع  رانیمد شامل  پژوهش  آماری  ۀجامع  .است

ابزار گردآوری   ،در بخش کیفی . نظری انتخاب شدند کفایت  اساس اصل  گیری هدفمند و بربا استفاده از روش نمونهنفر از آنها   25

و    شد  تأییدآزمون کاپای کوهن    استفاده از روایی محتوایی و  ترتیب بابه   آنکه روایی و پایایی    است  ساختاریافتهنیمه   ۀها مصاحبداده 

در این پژوهش،   . شد تأیید که با استفاده از روایی محتوایی و پایایی بازآزمون   است  ی پرسشنامهها در بخش کمّابزار گردآوری داده 

در    .استفاده شدای  کیودیافزار مکسنرم  کارگیریبه با  گذاری  برچسبو    محتوااز روش تحلیل   ها در بخش کیفیبرای تحلیل داده 

از روش  بخش کمّ استفاده  با  پژوهش  فازی،    ۀنقشی  علّ  یالگوشناختی  است  .ارائه شدی  روابط  از آن  پژوهش حاکی  که   نتایج 

 .های رهبری استتقویت مهارتترین پیامد آن و مهم  یشناخت خودتنظیم ،یادگیری خودتنظیم سازوکارترین مهم
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 مقدمه
های بنیادین برای یادگیری  عنوان یکی از مؤلفه خودتنظیم بهیادگیری ویکم، در شرایط پیچیده و پویای قرن بیست

گرا با  هدف و عنوان رفتار خودمهارگری فعال   بهای که به گونه ؛( An et al., 2024) العمر و موفقیت مطرح استمادام

  شودتعریف می  ،یادگیری است  ۀفردی که جویندمفهومی انگیزشی و شناختی برای انجام و تکمیل تکالیف توسط  

(2025 ,.Hadwin et al ).   های مدیران در  ارتقای قابلیت  برایراهبردی اساسی    ۀبه مثاب  خودتنظیم، یادگیری  با این حال

  اطلاعات   فناوری  ۀتوسع  به طوری که با   ؛(Kong & Lin,  2023است )  شده  شناخته  مسیر پیشرفت در جهان امروزی

  اهمفر   مدیران  خودتنظیم  یادگیری  برای  خوبی  شرایط  ، آزاد  هایدوره   و  برخط  هایفیلم  مصنوعی،  هوش  افزایش  و

به    ر، یاخ  ی هاکه در دهه  افته ی   یچنان فزون  خودتنظیم  یر یادگیارزش    تر،قیدق   انیبه ب  . ( An et al., 2024شده است )

  ی فراوان  یهاپژوهش  نه،یزم  نیدر هم  .شده است  لیمختلف تبد  یهاو کارکنان در عرصه  رانی مد  یجذاب برا  یموضوع

افراد به ابزارها    زی که تجه  بیتتر  نیه اب  ؛هستند  یو بازده فرد  خودتنظیم  بردهایراه  نی ب  میمستق  ای وجود رابطه  یایگو

 El-Adl)  آنان خواهد شد  یو بهبود عملکرد علم  یخودکارآمد  شیموجب افزا  یریادگی  یبرا  ازیمورد ن  یهاوهیو ش

& Alkharusi, 2020 ).  دقیق طور  یادگیری  به  با   خودتنظیم تر،  کارمندان  و  مدیران  آن  طی  که  است  سازوکاری 

تحقق اهداف    برای های خود  ها و کنشگذاری مسیر یادگیری، سعی در پایش، تعدیل و مدیریت ادراکات، انگیزههدف

دارند  ی   .(1402  همکاران،  و  بلوری ) یاد شده  این حال،  مثاب  م یخودتنظ  یریادگبا  در    ،میمفاه  نیتراز مهم  ی کی  ۀبه 

  فعالانه   صورت  به   را  خود  یادگیری  یندافر  دهد می  امکان  مدیران  به  کهگوناگون مورد توجه قرار گرفته است    یها عرصه

بهره  .(Chang, 2023)کنند    هدایت   مستقلانه  و با  خودتنظیم  یادگیری  اساس،  این  مهارتبر  از    مانندهایی  گیری 

رساند تا با اثربخشی و  ریزی، پایش پیشرفت و ارزیابی عملکرد، به مدیران و کارکنان یاری میگذاری، برنامههدف

نائل    ۀانگیز اهداف خویش  به  دیگر،    . (Järvelä et al., 2023)  شوندفزاینده،  در طی از طرف  خودتنظیم  یادگیری 

 خودتنظیم با عملکرد بالا راهبردهای یادگیری    افراد  .کندهای فردی افراد را توجیه  ها ممکن است تفاوتاکتساب مهارت

های  کوشش برای موفقیت، لذت بردن از چالش   مانند  ،یافته و الگوهای انگیزشی را در هنگام انجام دادن تکالیفسازش

استفاد سطح  ۀفعالیت،  دادن  نشان  و  ویژه  اهداف  کردن  تنظیم  یادگیری،  راهبردهای  از  احساس    یمناسب  از  بالا 

کنند و با عملکرد پایین کمتر تلاش می  کارکنان  ،در مقابل  .(Dan et al., 2025)  دهنداز خود نشان می   ،خودکارآمدی

  به تنظیم اهداف ویژه و راهبردهای یادگیری قادر نیستند  همچنین،  هاآن  .ها دارندکمتری به انجام دادن فعالیت  ۀعلاق

   .(Wolters & Brady, 2021) رسندبالا از موفقیت می یندرت به سطحو به هستندخودکارآمدی پایینی و دارای 

با چالش به مهارتهای دنیای کسبدر عصر حاضر، مدیران و کارمندان  بنابراین،  نیاز  وکار مواجه هستند.  هایی 

د. همچنین، مدیران و کارمندان برای موفقیت  ن های مؤثر یاری دهها را در حل مشکلات و اتخاذ تصمیمدارند که آن



 ارائۀ نقشۀ شناختی فازی سازوکارها و پیامدهای یادگیری خودتنظیم  125

 

داشته باشند؛ زیرا مدیران و کارمندانی که به    د به سازوکارها و پیامدهای یادگیری خودتنظیم توجه و عنایت ویژهبای

طور مؤثر توسعه    های خود را بهتوانند دانش و مهارتاین مهارت نیستند، نمی  دارایاین موضوع توجه ندارند و  

، نقش مهم و  شدهمطرح ۀعلاوه بر مسئل .ط کار سازگار شوندهای محیدهند، عملکرد خود را بهبود بخشند و با چالش

با   .علمی قرار گیرد  هایپژوهشاین موضوع محور برخی از    تایادگیری خودتنظیم باعث شده است    انکار  غیرقابل

  ویژه به    این موضوع  متأسفانه توجه به  های دولتی کشور،مفهوم یادگیری خودتنظیم در سازمان  اهمیت بررسی  وجود

از این    .غنای کافی نیستند  دارای   اندشده  انجام  بارهدر این    ی کهو مطالعات است  های داخلی مغفول مانده  در پژوهش 

و پیامدهای    سازوکارهاتحلیل    ،های دولتیشناخت و فهم یادگیری خودتنظیم در سازمان  ۀزمیناز منظر نظری نیز در    ،رو

اهمیت و ضرورت انجام    ان ازشود که نش دیده می  نظری خلأ در این حوزه 1( FCM) شناختی فازی  ۀنقشآن با روش 

طور    که به  انجام نشده است  کنون پژوهشی  تا  بیان کردباید    ،های داخلیپژوهش  رابطه با  در  .است  چنین پژوهشی

رو، این   این  شناختی فازی بررسی کرده باشد. از  ۀمستقیم سازوکارها و پیامدهای یادگیری خودتنظیم را با روش نقش

با توجه به آنچه    .افزایی در ادبیات علمی مرتبط استاین موضوع، واجد وجه نوآوری و سهم دانش  بررسیپژوهش با  

با تمرکز   ،و خلأ نظری موجود در این حوزه است. همچنین پژوهشیگفته شد، پژوهش حاضر در پی کاهش شکاف  

برای مدیران، کارمندان و سازمان یادگیری خودتنظیم  این مطالعه میبر اهمیت  تقویت    تا  کوشد های دولتی،  ضمن 

نش  های مدیریت داگذاران در حوزهریزان و سیاستادبیات نوپای مربوط، اطلاعاتی کاربردی در اختیار مدیران، برنامه

شناختی فازی سازوکارها و پیامدهای یادگیری    ۀ نقش  ۀبنابراین، هدف پژوهش حاضر ارائ   .و رفتار سازمانی قرار دهد

. 1  :شودهای دولتی است. بر همین اساس، پرسش اصلی پژوهش به دو بخش زیر تقسیم میخودتنظیم در سازمان

م چه  کارمندان  و  مدیران  برای  خودتنظیم  یادگیری  میسازوکارهای  شامل  را  این  .  2  د؟نشوواردی  از  برخورداری 

 همراه دارد؟ سازوکارها چه پیامدهایی برای مدیران و کارمندان به

 مبانی نظری

 خودتنظیم یادگیری 

ترین فرایندهای انسانی در مسیر رشد و تعالی فردی  در عصر کنونی، یادگیری خودتنظیم به عنوان یکی از بنیادی

می نظامشناخته  اساس،  بر همین  نوع  شود.  این  تقویت  به  را معطوف  تمرکز خود  در سراسر جهان،  آموزشی  های 

ملازهی  )  اندها و راهبردهای کلان آموزشی قرار دادهگذاریها، سیاستریزیو آن را مبنای اصلی برنامه  کردهیادگیری  

های لازم برای  در واقع، آنچه امروزه بیش از هر چیز برای مدیران ضروری است، کسب مهارت  .(1403و همکاران،  

 

Fuzzy Cognitive Mapping 1 



1404پاییز  سوم/شماره یازدهم/سال /های روانشناختی در مدیریت پژوهش  126 
 

ای که به گونه  ؛( Abdul Kader, 2018است )  «یادگیری»به رویکرد    «یاددهی»و تبدیل رویکرد   1یم خودتنظیادگیری  

  را هاآن استقلال  شود،می  مدیران و کارمندان عملکرد  موجب بهبود محوری مهارت به عنوان یک خودتنظیم یادگیری

زمان  باعث    ،همچنین  .( Ortube et al., 2024)  کند می   حمایت   ها آن  نگرکل  ۀ توسع  از  و  دهدمی  افزایش  مدیریت 

شود  می  مانند ناامیدی های هیجانیحالت  ۀ فعالان  پایشتوانایی   توانایی انتخاب بهترین راهبردهای حل مسئله و ،مناسب

(2024 ,Hemmler & Ifenthaler).  همگامی با دنیای متحول    برایراهکاری مؤثر    ۀبه مثاب  خودتنظیم، یادگیری  در واقع

های یادگیری و پایش عملکرد در  ریزی برای فعالیتبرنامه  شامل ها  و مستلزم مدیریت فردی فعالیت  شودمیتلقی  

به عنوان یک هدف مطرح است    خودتنظیمتر، یادگیری  به بیان دقیق  .( Yu et al., 2020)  استمسیر تحقق اهداف  

(Karlen et al., 2023  )  بهره   از یادگیری خودتنظیم  هستند کهکسانی    عمدتاً  موفق  مدیران  ،مطالعات پژوهشیو طبق

 و همکاران  2فرایزر از   MAPS شده و الگوی های انجامگونه که از پژوهشهمان  .(1402مجرد و همکاران،  عراقیانببرند )

شناسی تربیتی و یادگیری محسوب  روان  ۀیکی از متغیرهای کلیدی در حوز  میودتنظیخقابل استنباط است،    (2020)

ساز پیشرفت  زمینه  فقط  کند. این توانمندی نهسزا در ارتقای عملکرد مدیران و کارمندان ایفا میهب  یشود که نقشمی

یادگیری    ،همچنین.  دآورمی  امور را فراهم  ۀبهین  فردی و سازمانی است، بلکه در شرایط بحرانی نیز امکان مدیریت

ها در  ای معنادار دارد و تقویت این مؤلفهمهم همچون احساس عاملیت و فراشناخت رابطه  یبا متغیرهای  خودتنظیم

بسترمیان مدیران و کارمندان می برای  یتواند  توسع  مناسب  آنان  های خودتنظیم مهارت  ۀرشد و    کندفراهم    را  در 

 .(1403،  عیمن  یلییکایم ی وارژنگ)

 خودتنظیم های یادگیری راهبرد 

زیرمجموع چهار  شامل  خودتنظیم  یادگیری  فراشناختی    ۀراهبردهای  و  شناختی  انگیزشی،  این  هستندرفتاری،   .

 Ortube) گیرند به کار می  ها را آن  یند یادگیری خودای مشخص هستند که افراد هنگام تنظیم فریهاراهبردها تاکتیک

et al., 2024) . 

یادگیری    خودتنظیم در  استفاد  راهبرداین  :  خودتنظیمرفتاری  منابعی می  ۀموجب  از  را  بهینه  یادگیری  که  شود 

  .درست از زمان و مکان، چگونگی کمک گرفتن از منابع در دسترس  ۀمانند استفاد ،دن دهافزایش می

به  :خودتنظیمدر یادگیری   انگیزشی  خودتنظیم برانگیزاننده  را    کاربرد فعال راهبردهای  یادگیری  افزایش  منظور 

تواند به او کمک کند تا انگیزه و احساسات خود را  نظارت فرد بر خود می  .(et al Heikkinen., 2023)  شودشامل می

 

Regulatory Learning-Self 1 

Frazier  2 
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گذاری به کار، اعتماد به توانایی انجام  ها، ارزش. این راهبرد شامل پایداری در تداوم فعالیتکندبه اشکال مختلف مهار  

 .ار اختلال کنندها را دچتوانند فعالیتدرست وظایف، مقابله با دلسردی و مهار احساساتی است که می

یادگیری   شناختی  خودتنظیم به  :خودتنظیمدر  شامل  یادگیری  در  شناختی  راهبردهای  از  خاطرسپاری،  استفاده 

ها از طریق  ها و بازتعریف آنچون ایجاد ارتباط میان اندیشههم کاربردهایی    ،یادآوری و درک مطالب است و همچنین

راهبردهای شناختی هم برای تکالیف ساده و هم برای    . (Winne, 2016)  دگیرمیبر    کلمات یا تصاویر ذهنی را در

 .ندهست که به درک و فهم بیشتری نیازمندکاربرد دارند  تر  تکالیف پیچیده

ریزی، نظارت، بازبینی  استفاده از راهبردهای فراشناختی برای برنامه  : خودتنظیم در یادگیری   فراشناختی  خودتنظیم

مستقل، اما مرتبط با یکدیگر    ۀ یندهای فراشناختی دارای دو جنبافر   .شودهای شناختی را شامل می و اصلاح فعالیت

  .(1396پی و همکاران، نیک )است فراشناختی   ۀتجرب  شامل دیگر ۀیک جنبه شامل دانش فراشناختی و جنب .هستند

 
 ( Panadero, 2017) خودتنظیمهای یادگیری راهبرد .1 شکل

 ها و تاریخچه یادگیری خودتنظیم نظریه

متفاوت از این    یکه هر یک زوایای  اند شدهارائه    خودتنظیممتعدد در خصوص یادگیری    یهایاخیر، نظریه  ۀدر ده

را    خودتنظیمشناختی اجتماعی اهمیت باورها و انتظارات فرد در یادگیری    ۀبرای مثال، نظری   .کنندمیمفهوم را بررسی  

نقش فرایندهای شناختی مانند توجه، حافظه و حل مسئله در    بر  پردازش اطلاعات  ۀدر مقابل، نظری   .کندمیبرجسته  

تمرکز    خودتنظیمخودگردانی بر اهمیت اراده و پشتکار فرد در یادگیری    ۀافزون بر این، نظری   .کندمی  این زمینه تأکید 

  ی شناسمهم در روان  یمطالعات  ۀحوز  کی به عنوان    میخودتنظ  یریادگ، یاز این رو  .(1403میرزائیان و همکاران،  ) دارد

راهبردهای 
یادگیری 
خودتنظیمی

خودتنظیمی 
انگیزشی در 
یادگیری 
خودتنظیمی

خودتنظیمی 
انگیزشی در 
یادگیری 
خودتنظیمی

خودتنظیمی 
شناختی در 
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مانند    یشناسان شناختروان  ۀیاول  ی در کارها  توانیمفهوم را م   نیا  یها شهیر  که   دارد  ی نسبتاً طولان  ی اسابقه  ،یتیترب

بندورا  د  1آلبرت  نقط  2آوسوبل  دیویو  اما  کرد،  اصل  ۀ مشاهده  ا  یعطف  ده  نیدر  ا  .بود  1980  ۀ حوزه  دهه،    نیدر 

  ی ر ی ادگی جامع،    الگوهایو    هاهینظر  ۀ، با ارائ 5باتلر   کلیو ما  4شونک   لید  ،3مرمن یز  یمانند بر   برجسته  یپژوهشگران

  مفهوم   ۀو توسع  یریگشکلبه    1990و    1980  ی هادهه  . مطرح کردند  ایمستقل و پو  ۀحوز  کی را به عنوان    میخودتنظ

یافتندیادگیری خودتنظیم   ارائ  مرمنی، ز1980  ۀده  درو    .اختصاص    ی ندهایفرا  ،خودتنظیم  یا چرخهسه  یالگو  ۀبا 

دهه، شونک با تمرکز بر    نیهم  در  .نقش دارند  میخودتنظ  ی ریادگی که در    را تبیین کرد  یو رفتار   یزشیانگ  ،یشناخت

سزا در  هب  یتأثیر  ف،یتکل  کی خود در انجام    یینشان داد باور فرد به توانا  م،یخودتنظ  ی ر یادگیدر    ینقش خودکارآمد 

  یی هامهارت  م،یخودتنظ  یر یادگیبر نقش فراشناخت در    دی، باتلر با تأک1990  ۀده  در  .تلاش، پشتکار و عملکرد او دارد

، تا کنون 2000سال    از . را تبیین کرد ی ریادگی ها بر و تأثیر آن یشناخت ی ندهایفرا یابینظارت و ارز  ، یزی رمانند برنامه

پژوهشگران نقش   .اندرا بررسی کردهمفهوم  ن یو ابعاد مختلف ا یافته  گسترش میخودتنظ یر یادگی ۀ مطالعات در حوز

  ن، یهمچن .اندرا بررسی کرده میخودتنظ یریادگیدر  یو فناور یریادگی طیمح جان،یه  زش،ی مختلف مانند انگ یعوامل

  دی تأک  میخودتنظ  یریادگی خاص از    ییهاکه هر کدام بر جنبه  اندارائه شده  نهیزم  نیمختلف در ا  ییهاهیو نظرالگوها  

 . (Butler, 2002) دارند

 پژوهش ۀپیشین
( همکاران  و  در  1403ملازهی   )« مبتن  یاثربخشپژوهشی  معکوس  درس  شناخت  یکلاس  بار    یر یادگیبر    یبر 

  م یخودتنظ  یر یادگی  یریگیآزمون و پنمرات پس  نیانگیم  نیبنتایج نشان داد    .را بررسی کردند  «انیخودتنظیم دانشجو

بر بار    یکلاس درس معکوس مبتن  ۀویکه آموزش به ش  ا معن  نیه اب  ؛وجود داردمعنادار    ی تفاوت   مهارو    شیدر گروه آزما

  جه ینت توانیم  پژوهش،ن  یا یهاافتهیا توجه به ب .استداشته  انی دانشجو میخودتنظ یر یادگیمثبت بر  یتأثیر یشناخت

 . مؤثر باشد انیدانشجو میخودتنظ یریادگی  شیدر افزا تواندیم یبر بار شناخت یمعکوس مبتنگرفت کلاس درس 

  ی هاافتهی   .را بررسی کردند  «میخودتنظ  یریادگیدر    ی نقش هوش مصنوع»( در پژوهشی  1403پور ) ی و ولیقایب

مؤثر و    یریادگی   یراهبردهااز    یبانیپشت  تر،قیدق  یابیارز  یابزارها  ۀبا ارائ  یهوش مصنوع  دهدینشان م  هاپژوهش آن

 ن،یهمچن  .کند  یانیکمک شا  میخودتنظ  یر یادگی  یو اثربخش  ییبه بهبود کارا  تواندیم  ،یر یادگی  یرها ی مس  یساز یشخص

  توانند یم  گر هیتوص  هایسامانه و    وگوگر هوشمند گفتمانند    یهوش مصنوع  یزارها اند ابنشان داده  ی مطالعات مورد

 
1 Albert Bandura 

2 David Ausubel 

3 Barry Zimmerman 

4 Dale Schenck 

5 Michael Butler 
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ارائ  با    .منجر شوند  رندگانیادگی   یو خودکارآمد  زهی انگ  شی به افزا  ،یریادگی  یرفتارها   لی و تحل  یبازخورد فور  ۀبا 

  ی ها به داده  ازیهمچون ن  ییهاتیها و محدودبا چالش  م یخودتنظ  یری ادگیدر    ی، استفاده از هوش مصنوعاین  وجود

  ت یری توجه و مد  ازمندیمواجه است که ن   یاتیو عمل  یفن  یها و چالش  یخصوص  میو حر  یمسائل اخلاق   ق،یبزرگ و دق

 . هستند قیدق

بر    یو فراشناخت  یشناخت  خودتنظیم  یر یادگی  یراهبردهاتأثیر آموزش  » ( در پژوهشی  1402رشیدی و همکاران )

  ن یانگیدر منتایج نشان داد    .را بررسی کردند  «آموزاندانش  یو سلامت روان  یلیتحص  زشیانگ  یهای خودکارآمدمؤلفه

تفاوت گروه  ینمرات خودکارآمد  دارد  معنادار  یها  معنا  ؛وجود  این  دانش  یکه خودکارآمد   به  تحت  در  که  آموزانی 

 .داشته است ش یافزا  ،قرارگرفته بودند  یریادگی  یآموزش راهبرها

  ی ر یادگی  ی بر اساس راهبردها  یلی تحص  اقی بینی اشتپیش»   با عنوان  ( پژوهشی1402معصومی جهندیزی و همکاران )

  ی تأثیر منف  جیبا توجه به نتاها نشان داد  یافته  .انجام دادند  « رایپزشک  انی در دانشجو  یلی تحص  جانی و ه  خودتنظیم

  ، یهای علوم پزشکدانشگاه  یدرس  زان ی ربرنامه  ی لیتحص  اق یبر اشت  خودتنظیم  ی مثبت راهبردهاثر  ا  و  ی لیتحص  جان یه

 .بهتر است آن را مدنظر قرار دهند

  ی ریادگی   یو راهبردها   ی کیالکترون  ی ریادگی   یابیالگوو    ی بررس»  پژوهشی با عنوان (  1400عزیزی شمامی و رضایی ) 

  ی راهبردها   شی موجب افزا  یکیالکترون  یریادگنتایج نشان داد ی  .را انجام دادند  «دانشگاه مازندران  انیدانشجو  میخودتنظ

به    ی کیالکترون  یریادگینسبت به    انینگرش مثبت دانشجو  ،نیو همچن   شودمی  انیدانشجو  میاندر    میخودتنظ  یریادگی

فنون  آن  تا  نها  گیرند  کار  به  یریادگیرا در    یشتریب  خودتنظیمها کمک خواهد کرد  در    تیو موفق  شرفتیپ  ،تی و 

 . آورند دسترا به  یشتریب

از خدمت:   ش یمعلمان پ  یبرا  خودتنظیم  یر یادگیمداخلات  بررسی  با عنوان » ( پژوهشی2024و همکاران )   1اورتوب 

و هنگامی    .نتایج نشان داد آموزش بر دو حوزه شناخت و فراشناخت متمرکز شده است  « انجام دادند.مندنظام  یمرور

های معلمان پیش از خدمت و  گیرند یادگیری خودتنظیم و آموزش خودتنظیم، مهارتکه هر دو مورد هدف قرار می

 .یابدها بهبود میهای آموزشی آنهمچنین مهارت

)  2آن  » پژوهشی(  2024و همکاران    ی ها: نقشخودتنظیم  یریادگیو    یفناور  رشیپذ   نیب  ۀرابطبررسی  با عنوان 

  ی ریادگی بر    یتوجهتأثیر قابل  یفناور  رشیکه پذ نتایج نشان داد    .انجام دادند  «یریادگی  ی ریو درگ  یدرون  ۀ زیانگ  یانجیم

  ی ر یادگی  یریو درگ  کندیرا واسطه م   خودتنظیم  یریادگیو    یفناور  رشیپذ   نیروابط ب  یدرون  زهی دارد، انگ  خودتنظیم

نشان داد    هاافتههمچنین ی  .است  خودتنظیم  یریادگیو    یفناور  رشیپذ   نیو جذب( واسطه روابط ب  ،ی)نشاط، فداکار 

 
1 Ortube 

2 An 
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  یر یادگیمشارکت در    یخود را برا   ییها کمک کند تا توانابه آن  تواند یم  یآموزان از فناور شده دانش  کدر  رش یکه پذ 

 . بهبود بخشند ی ریادگی مشارکت  ش یو افزا یدرون زهی انگ  شیبا افزا خودتنظیم

)  1کارلن  همکاران  موضوع  2023و  پژوهشی  در  عنوان  »(  به  عوامل    رندگانیادگی معلمان  : خودتنظیم  یریادگیو 

  م یمستق ۀرابط  ۀدهندنشان  جی نتا  .را بررسی کردند  «فراشناخت یارتقا یمعلمان برا  یستگیهای مختلف شاجنبه  تیاهم

ها و طرز فکر معلمان  مهارت  .فراشناخت است  یعلاقه و ارتقا   یارزش ذات   ،یدانش معلمان، خودکارآمد   نیمثبت ب

ها مرتبط  آن  یو ارزش ذات  یخودکارآمد   قیفراشناخت از طر  یبه طور غیرمستقیم با ارتقا  یادگیری خودتنظیم  بارۀدر

 . دهدفراشناخت ارائه می جیترو یمعلمان برا  ۀدوگان یستگیشا ۀینما  تیاز اهم د یجد یمطالعه شواهد نیا .بود

 پژوهش روش

بر مبنا  ختهیپژوهش حاضر از لحاظ روش، آم هدف    نظر  پژوهش از  نیا  .است  یو کمّ  یفیک  یها پژوهش  یو 

پژوهش    ۀو از نظر فلسف   ی شیمایاز نوع پ  یفی توص  یهاپژوهش   ۀاطلاعات در زمر  یگردآور  نظرو از  است    یکاربرد

به موضوع    نظران آشناصاحبو  خبرگان    پژوهش  ن یا  یآمار   ۀجامع  .ردیگیم  قرار  یی استقرا-یاس یق   یها پژوهش  ۀدر زمر

آنان به عنوان از   نفر 25  ،یاساس اصل اشباع نظر  هدفمند و بر یر یگنمونه که با استفاده از روش  هستندمورد مطالعه 

  ۀ نمون  کارمندان  و  دانشگاه  دیاسات  ،یانسان  منابع  رانیمدپژوهش شامل    نیا  ۀنمون  یاعضا  .شدند  انتخاب  نمونه  یاعضا

کنندگان در پژوهش،  شناختی مشارکتهای جمعیتبرای آگاهی از ویژگی  .هستند  ی استان لرستاندولت  هایسازمان

 شود.  میارائه   1جدول 

 شناختی اعضای نمونه های جمعیت ویژگی. 1 جدول

 فراوانی  سمت فراوانی  تحصیلات فراوانی  کاری ۀ سابق فراوانی  جنسیت 

 8 اساتید 8 ارشدکارشناسی 4 سال  10کمتر از  14 مرد

 مدیران و  17 دکتری  14 سال  20تا  11 11 زن

 کارکنان

17 

     7 سال   20بیش از   

 

نمون و  جامعه  انتخاب  مفهوم  یآمار  ۀعلت  که  است  خودتنظیم  آن  نظر  یدارا  یادگیری  علم  یمفهوم  تبار   ی با 

مفهوم    نیا  یو عمل یابعاد نظر ۀ که هم  شدیعمل م ایگونه  به دی است و در انتخاب نمونه با  منابع انسانیو   تی ریمد

تخصص    مرتبط،  همچون دانش  یطیاز خبرگان که شرا  ایمجموعه  ،نیبنابرا  ؛شوند  ی بررس  زی ن  یآمار   ۀتوسط نمون 

پژوهش انتخاب    نیا ۀنمون یاعضا عنوان بهمرتبط را دارا بودند،  تی مرتبط و انجام فعال  ۀدر حوز یکار  ۀمرتبط، سابق

 
1 Karlen 
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های  با توجه به آشنایی اعضای نمونه در بخش کیفی با موضوع و رویکرد پژوهش از طریق انجام مصاحبه  .شدند

ی نیز از همان خبرگان  در بخش کمّ   تاهای پژوهش، تصمیم بر آن شد  انسجام در یافته  عمیق و به منظور افزایش دقت و

مشارکت   ۀواسط  های دولتی بودند که بهسازمان  مندانکار ، اساتید و  نفر از مدیران  25ن خبرگان شامل  استفاده شود. ای

 د.تری از روابط مفهومی ارائه دهن توانستند ارزیابی دقیقو میند  مناسب از مفاهیم پژوهش داشت  یکیفی، درک  ۀدر مرحل

  ی ها صورت که ابتدا داده  نیبه ا  ؛است  پرسشنامه  یو در بخش کمّ  اطلاعات مصاحبه  یابزار گردآور  ،یفیدر بخش ک

استفاده از نظرات    یفیک تا سر  25با  از خبرگان و  با استفاده از    ،و سپس  ی آوراطلاعات جمع  یاشباع نظر   حدنفر 

مند  روش تحلیل محتوا، روشی نظام  .شدند  لیتحل  یگذاربرچسبمحتوا و    لیو روش تحل ی  ایدویکافزار مکسنرم 

برای شناسایی سازوکارها  های کیفی است. در پژوهش حاضر، این روش  برای استخراج و تفسیر مفاهیم کلیدی از داده

شناختی فازی فراهم کند. تحلیل    ۀسازی با نقشالگوکار رفته است تا مبنایی برای    و پیامدهای یادگیری خودتنظیم به

های کیفی است. مراحل  ی یا سایر روشهای کمّتر از روشمناسب  ،محتوا با تمرکز بر استخراج ساختارهای مفهومی

  ، که در نهایت  هستند  هابندی مفاهیم و استخراج نهایی آنگذاری اولیه، دستهبرچسبها،  هاجرای آن شامل گردآوری داد

بخش مصاحبه با استفاده    در  اطلاعات  یابزار گردآور  ییایو پا  ییروا  ند.کنهای کیفی را برای تحلیل فازی آماده میداده

روا نسبت  کاپا   ییاز  آزمون  و  روا  بخش در  ،نیهمچن  .است  شده  تأییدکوهن    یمحتوا  از  استفاده  با    ییپرسشنامه 

 .اندشده  لیتحل   یفاز  ی شناخت  ۀبا روش نقش  یکمّ  یها داده  ،یبعد  ۀدر مرحل  .تأیید شدبازآزمون    ییایو پا  ییمحتوا

های مرکزیت، شناختی فازی، روشی تحلیلی برای شناسایی ابعاد اصلی یک مفهوم است که با استفاده از شاخص  ۀنقش

کند. این روش همچنین با تکیه بر روابط علّی میان متغیرها، تعاملات و ارتباطات  های آن را استخراج میترین مؤلفهمهم

   :شودیانجام م  ریز ساس مراحلروش بر ا  نیا کند.می بررسی و تبیینرا ها میان آن

و  ساااازوکارها ،اول  ۀیاااادگیری خاااودتنظیم: در مرحلااا یهاامااادیو پ ساااازوکارها ییشناساااا اول: ۀمرحل    

 .با استفاده از روش تحلیل محتوا استخراج شدند  یادگیری خودتنظیم  یهاامدیپ

ای مبناای باار ماااتریس مقایسااات پرسشاانامه ،دوم ۀپرسشاانامه: در مرحلاا توزیااع و تاادوین دوم: ۀمرحل   

تاایی لیکارت )خیلای زیااد، زیااد، 5اسااس طیاف    بار  تاادهندگان درخواسات شاد  زوجی طراحی شد و از پاسخ

 .ها مقیاس دهندمتوسط، کم و خیلی کم( به این مؤلفه

 فاازی:  تصامیم  مااتریس  تشاکیل  و  فاازی  اعاداد  باه  شادهاستخراج  کلامای  هاایعبارت  تبادیل  س  وم:  ۀمرحل

تر و کلاماای بودنااد، باارای فهاام ساااده هااایآمده از پرسشاانامه عبارتدسااتبااا توجااه بااه اینکااه اطلاعااات به

(، 2جادول  )تاایی لیکارت  5ی مثلثای طیاف  کلامای باا اساتفاده از اعاداد فااز  هاایبهتار، عبارت  ۀاستخراج نتیجا

 .به اعداد فازی تبدیل شدند
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 تایی لیکرت 5اعداد فازی مثلثی طیف   .2جدول 

 خیلی کم  کم متوسط زیاد  خیلی زیاد  متغیر کلامی

 (0،0، 25/0) (0، 25/0، 5/0) (25/0، 5/0، 75/0) )5/0، 75/0، 1) (75/0، 1،1) عدد فازی مثلثی 

 

  ۀدر مرحل   :سازیغیرفازی  تصمیم  ماتریس  تشکیل  و  فازی  میانگین  روش  از  استفاده  با  زداییفازی  چهارم:  ۀمرحل

  سازیغیرفازیانجام و ماتریس تصمیم    سازیغیرفازی  عملیات  ،ازی و روابط زیرفبا استفاده از روش میانگین    ،چهارم

 . تشکیل شد

  از   ها: پسمؤلفه  از  کدام  هر  محوری  شاخص  و  تأثیرپذیری ظرفیت  تأثیرگذاری،  توان  کردن  مشخص  پنجم:  ۀمرحل

  شاخص   نهایت  در  و  2تأثیرپذیری   ظرفیت  ،1تأثیرگذاری   توان  شده،فازی  ماتریس  آمدن  دست  به  و  سازیغیرفازی  انجام

 .ندشد محاسبه 3محوری 

  و  تأثیرگذاری  توان  شدن   مشخص  از  پس  ی:علّ  روابط  یالگو   طراحی  نهایت  در  و  هاداده  تحلیل  ششم:  ۀمرحل

 . شد  مشخص  برتری  شاخص  ،نهایت  در  و  شدند  تحلیل  عوامل   از  کدام  هر  ،محوری  شاخص  نیز  و  تأثیرپذیری  ظرفیت

  ترسیم   ی علّ  روابط  یالگوافزار تحلیل شبکه است،  که یک نرم  4گفی   افزار نرم  به  آمدهدستبه  های داده  انتقال  با  ،همچنین

 .شد

 هایافته
  یامدهایسازوکارها و پ مشتمل بر که ندشد شناسایی مدنظر هایداده خبرگان، با مصاحبه از پس کیفی، بخش در

 . است شده آورده 3 جدول  در نمونه اعضای از یکی  با شدهانجام مصاحبۀ از . بخشیندبود میخودتنظ یریادگی

 ها . مصاحبه3جدول 

 کد استخراجی  ها پرسش 

از یادگیری خودتنظیم چیست؟ را  یادگیری    به نظر من،   تحلیل شما  خودتنظیم 

فرمی بهاتوان  فرد  آن  در  که  دانست  اهداف    یندی  بر  فعالانه  و  آگاهانه  طور 

کند. از نگاه من، این  یادگیری، راهبردها و پیشرفت خود نظارت و مدیریت می

وقتی فرد بتواند    زیرابسیار مهم در بهبود خودکارآمدی دارد؛    ینوع یادگیری نقش

ها نقاط ضعفش را شناسایی کند و برای آن  مسیر یادگیری خود را طراحی کند، 

 ی بهبود خودکارآمد 

 

 Outdegree 1 

Indegree 2   
Centrality 3 

Gephi 4 
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پیدا  راه یادگیری  در  موفقیت  به  نسبت  بیشتری  توانمندی  احساس  بیابد،  حل 

های موفق در تنظیم و کنترل یادگیری موجب کند. به عبارت دیگر، تجربه می

توانایی  به  نسبت  فرد  باور  میتقویت  همان نشوهایش  توانایی  حس  این  د. 

که است  انگیز  خودکارآمدی  فرد  چالش   ۀادام  ۀبه  برابر  در  مقاومت  و مسیر،  ها 

  هد.داش را مییادگیری هایاعتماد به تصمیم

داشت؟ شکل خواهد  دنبال  به  پیامدهایی  چه  یادگیری خودتنظیم  مفهوم    گیری 

چون افزایش خودکارآمدی، بهبود همگیری یادگیری خودتنظیم پیامدهایی  شکل 

پذیری و مدیریت بهتر زمان و احساسات  عملکرد فردی و شغلی، تقویت مسئولیت

بهره ارتقای  نیز موجب  دارد. در سطح سازمانی  دنبال  به  گیری وری، تصمیمرا 

 د. شومؤثرتر و یادگیری مستمر کارکنان می

 پذیری مسئولیت

کدام  سازوکارهایترین  مهم خودتنظیم  سازوکارهای مهم  اند؟یادگیری  ترین 

هدف شامل  خودتنظیم  تنظیم یادگیری  یادگیری،  فرایند  بر  نظارت  گذاری، 

زمان و    ۀکارگیری راهبردهای شناختی و فراشناختی و مدیریت بهینهیجانات، به 

 ند. هست که همگی در بهبود یادگیری مؤثر شوند میمنابع 

 فراشناخت

برای    دهید؟موفق یادگیری خودتنظیم ارائه می  اجرایخصوص    کارهایی درراهچه  

مهارت  اجرای است  لازم  خودتنظیم،  یادگیری  مانند موفق  کلیدی  های 

درونی    ۀد و انگیزنریزی و خودنظارتی به افراد آموزش داده شو گذاری، برنامه هدف

 ۀ مدیریت بهین  ، . همچنینشودهای حمایتی تقویت  ها از طریق ایجاد محیط آن

ارائ  منابع،  و  و    ۀزمان  مناسب  آموزشی  ابزارهای  کردن  فراهم  مستمر،  بازخورد 

تشویق به خودارزیابی و بازنگری مداوم، از دیگر راهکارهای مؤثر در این مسیر 

 . هستند

 خود ارزیابی

  استفاده  با   میخودتنظ  یر یادگی  ی امدهایسازوکارها و پ شد. تحلیل  ها مصاحبه متن ها،مصاحبه همۀ بررسی از پس 

 شرح به آن فرایند که شدند  شناساییی ا یدوی کسمک افزار نرم از گیریبهره با و کدگذاری و محتوا تحلیل رویکرد از

 است. 4 دول ج

 ها هشده از مصاحباستخراج  نی. انواع مضام 4جدول 

 فراگیرمضامین  هدهند مضامین سازمان مضامین پایه 

تعیین اهداف یادگیری و انتخاب  

نظارت بر روند یادگیری و ، راهبردها

ها و  اصلاح روش، ارزیابی پیشرفت

های یادگیری تاکتیک   

ریزی شناختیبرنامه   

 پایش شناختی

 مدیریت شناختی فردی

یشناخت خودتنظیم  
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،کنترل رفتارهای روزمره پایبندی به  

محیط مدیریت ، های یادگیریبرنامه

ی یادگیر  

 تنظیم رفتار 

مدیریت فتاری    

 

ی رفتار خودتنظیم  

دهی به توانایی تنظیم، حفظ و جهت 

یند  اهای درونی خود در فرانگیزه 

حفظ انگیزه در شرایط  ،یادگیری

 دشوار

خودانگیختگی و پایداری 

 انگیزشی 

 ارزشیابی درونی 

 تنظیم هیجانات انگیزشی 

ی زشیانگ خودتنظیم  

نقاط قوت و ضعف خود در آگاهی از 

یادگیری، شناخت راهبردهای  

بررسی مداوم درک ، یادگیری مؤثر

 خود از مطالب 

آگاهی فراشناختی خودآگاهی 

 شناختی

 نظارت ذهنی

 فراشناخت

شناسایی و درک روابط علت و  

 ،معلولی میان عوامل مختلف یادگیری

عوامل مؤثر بر موفقیت یا   شناسایی 

 شکست یادگیری

ت و معلولیشواهد علّ  

تیاثبات علّ  

 

یاسناد علّ  

، به تعویق نینداختن وظایف و کارها

هافعالیت  ۀتسانجام مستمر و پیو   

 نظم در انجام کارها

 مدیریت زمان

 مدیریت فشار کاری 

کاری اجتناب از اهمال  

تحلیل دقیق و عمیق اطلاعات و 

تقویت رویکرد نقادانه به ، مطالب

باورها بر اساس صلاح  ،یادگیری

 شواهد و منطق

 تفکر نقادانه 

منطقی سنجش   

عدیارزیابی چندبُ  

 تفکر انتقادی 

عملکرد و  ۀتأمل و بررسی دوبار

شناسایی نقاط  ، یندهای یادگیریافر

راهبردها  ها وقوت و ضعف در روش  

 تأمل در عملکرد

راهبردهااصلاح   
 بازاندیشی

مرتبط برای درک  هایپرسش طرح 

کشف نقاط ابهام و ، بهتر مطالب

استمرار در ، هاآن  برطرف کردن

ترپرسشگری برای یادگیری عمیق  

 کاوشگری

 کنجکاوی 

 پیگیری مداوم

 پرسشگری

توانایی برقراری ارتباط شفاف و 

گوش دادن فعال و فهم ، دقیق

 متقابل

ثرؤبازخورد م  

 درک متقابل

 ارتباط کارآمد 

مؤثرارتباط   
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بهبود توانایی هدایت و راهنمایی 

، گیری مؤثر و مسئولانهتصمیم ، تیم

های ارتباطی و  ارتقای مهارت

 انگیزشی 

 افزایش قابلیت رهبری

بهبود توانمندی هدایت    
های رهبری تقویت مهارت  

افزایش باور به توانایی انجام  

افزایش توانایی مقابله با  ، وظایف

انگیزه و  رشد ، ها و مشکلاتچالش 

 استمرار در فرایند یادگیری 

 باور به توانمندی

 افزایش احساس شایستگی 

نفس تقویت اعتمادبه   

ی بهبود خودکارآمد   

های ها و تکنیکاستفاده از روش

دهی بهبود توانایی سازمان ،یادگیری

   اطلاعات

های  های یادگیری شیوهتکنیک

 یادگیری 
ی ر یادگی یراهبردها  

شناخت  ، قوت و ضعفآگاهی از نقاط 

ارزیابی  ، احساسات و افکار در لحظه

 دقیق رفتار و عملکرد فرد 

 شناخت درونی 

 خودبازبینی

خودارزیابی   

ی خودآگاه  

افزایش توانایی در شناسایی و 

افزایش خلاقیت در ، تحلیل مسائل

های نوآورانهحل یافتن راه  

 تقویت تفکر تحلیلی

 ارتقای قابلیت حل مشکل 
های حل مسئله مهارتتقویت   

افزایش خودآگاهی نسبت به فرایند  

شناسایی نقاط قوت و ، یادگیری

نظارت و تحلیل نتایج فردی ،ضعف  

 خودسنجی

 تحلیل فردی 
 خود ارزیابی

های جدید برای مسائل  حل یافتن راه

ها و رویکردهای ایجاد ایده ، یادگیری

 نو در مسیر یادگیری 

پردازی ایده  

مسئلهخلاقیت در حل   

های نوحلتولید راه  

تفکر خلاق   ۀتوسع  

،  پایبندی به تعهدات یادگیری

،  خود  هایپذیرش پیامدهای تصمیم 

نشان دادن تعهد در برابر نتایج  

 یادگیری 

گوییپاسخ  

شناسی وظیفه    
پذیری مسئولیت  

،  تر وظایفتر و باکیفیت نجام سریع ا

کاهش خطاها و اشتباهات در انجام  

 کار

بازده یارتقا  

ی بهبود اثربخش   

وری افزایش بهره    

 افزایش عملکرد

احساس شوق برای ادامه دادن 

افزایش رضایت از ، مسیر یادگیری

 رغبت

 اشتیاق
 افزایش انگیزه
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میل به غلبه بر  ، های فردیپیشرفت 

های یادگیریها و سختیچالش   

 میل درونی

 

 هستند. 5 جدول  شرح به یادگیری خودتنظیمپیامدهای  همچنین و سازوکارها نهایت، در

 و پیامدهای یادگیری خودتنظیم  سازوکارها .5جدول 

 پیامدهای یادگیری خودتنظیم  یادگیری خودتنظیم سازوکارهای  

 های رهبری تقویت مهارت 11پ یشناخت خودتنظیم 1س

 ی خودکارآمد بهبود  12پ ی رفتار خودتنظیم 2س

 ی ر یادگی یراهبردها 13پ ی زشیانگ خودتنظیم 3س

 ی خودآگاه 14پ فراشناخت 4س

 حل مسئله  هایمهارتتقویت  15پ یاسناد علّ 5س

 خودارزیابی 16پ کاری اهمالاجتناب از  6س

 تفکر خلاق   ۀتوسع 17پ تفکر انتقادی  7س

 پذیری مسئولیت 18پ بازاندیشی 8س

 افزایش عملکرد 19پ پرسشگری 9س

 افزایش انگیزه 20پ ارتباط مؤثر 10س

 ها یافته
فرد به صورت فعال، مستقل و   ،شود که در آنیندی پیچیده و پویا شناخته میاعنوان فر  یادگیری خودتنظیم به

اساسی شناختی، رفتاری    ۀکند. این فرایند سه جنب بازبینی می  آن را  کنترل و  و  هدفمند بر مسیر یادگیری خود نظارت

هایی  عد شناختی، مؤلفهدر بُکنند.  مهم در موفقیت یادگیرنده ایفا می  ی گیرد که هر یک نقشمی  بر  و انگیزشی را در

اهمیت  مانند یادگیری  راهبردهای  و  فراشناخت  شناختی،  بهره   ویژه  یخودتنظیم  با  یادگیرندگان  این  گدارند.  از  یری 

ها امکان  کنند. فراشناخت به آندهی و پایش، فرایند یادگیری خود را هدایت میریزی، سازمانراهبردها همچون برنامه

مسیر یادگیری را    ،، نقاط قوت و ضعفشان را شناسایی و در صورت نیازکنندتفکر خود تأمل    ۀنحو  ۀدهد تا دربارمی

رفتاری، مفاهیمی مانند خودتنظیم رفتاری، خودارزیابی، پرسشگری، بازاندیشی و اجتناب از    ۀدر حوزکنند.  اصلاح  

ریزی صرف برای مطالعه، رفتارهای یادگیری  کننده، فراتر از برنامهخودتنظیم  ۀشوند. یادگیرندکاری مطرح میاهمال 



 ارائۀ نقشۀ شناختی فازی سازوکارها و پیامدهای یادگیری خودتنظیم  137

 

کند. بازاندیشی  عملکرد خود را بازنگری می  صورت مستمر   و به  کند میکند، از تعویق کارها پرهیز  خود را ارزیابی می

پذیر تجربه کند؛ تفکر  سازد تا فرایند یادگیری را به صورت فعال، انتقادی و انعطافو پرسشگری یادگیرنده را قادر می

توسع و  زمینه  ۀانتقادی  نیز  ارائتفکر خلاق  و  چندجانبه  نگاه  مسائل میحلراه  ۀساز  برای  نوآورانه    عد بُند.  شوهای 

ی و بهبود خودکارآمدی است. یادگیرنده  انگیزشی یادگیری خودتنظیم شامل خودتنظیم انگیزشی، خودآگاهی، اسناد علّ

های درونی خود، کنترل هیجانات و احساس مسئولیت نسبت به مسیر یادگیری، به سوی اهداف خود  با شناخت انگیزه

در حفظ یا تضعیف   کنندهتعیین  یی( نقششکست )اسناد علّ  تبیین علل موفقیت یا  ۀدارد. در این میان، نحوگام برمی

بیشتری برای دنبال کردن اهداف بلندمدت    ۀ دهند، انگیزانگیزه دارد؛ کسانی که موفقیت را به تلاش و راهبرد نسبت می

علاوه ست.  ار اهای فردی )خودکارآمدی( نیز به طور مستقیم بر افزایش عملکرد و انگیزه تأثیرگذدارند. باور به توانایی

کند و از طریق ارتباط مؤثر با دیگران،  های حل مسئله و رهبری کمک میبر این، یادگیری خودتنظیم به تقویت مهارت

در سطح    فقطهای ارتباطی، نه  پذیر و دارای مهارتیابد. یادگیرندگان مسئولیتها و درک متقابل، ارتقا میتبادل ایده

در مجموع، یادگیری خودتنظیم کنند.  های خود را ایفا  نند نقش رهبران یادگیری در گروه توا، بلکه میهستند  فردی موفق

آورد، بلکه پیامدهایی عمیق در سطح فردی و سازمانی به دنبال دارد؛  هایی برای یادگیری بهتر فراهم نمیصرفاً مهارت

به ای.  پایدار برای یادگیری و رشد مستمر فردی و حرفه  ۀای، ایجاد انگیزاز جمله افزایش عملکرد تحصیلی و حرفه

بوم یادگیری معاصر و آینده  نیازهای بنیادین موفقیت در زیستعنوان یکی از پیش  ، یادگیری خودتنظیم بهاین ترتیب

 د.وش تلقی می

کننده  نفر شرکت  25مان  های کیفی استخراج و تنظیم و دقیقاً به های بر اساس یافتهی، پرسشنامهتحلیل کمّ  ۀدر مرحل 

  ۀمصاحب 25؛ به این معنا که پس از انجام شدتعیین  اساس اصل اشباع نظری . این تعداد برنددر بخش کیفی ارائه شد

یا مفاهیمعمیق، داده کردند و الگوهای  را به چارچوب مفهومی پژوهش اضافه نمی  جدید  یهای جدید، اطلاعات 

های  منظور حفظ انسجام بین داده  این تصمیم به(.  Strauss & Corbin, 1998)  ندمفهومی به ثبات نسبی رسیده بود

شناختی    ۀچون تحلیل نقشهمی  هایشناسیی و اطمینان از اعتبار محتوای پرسشنامه اتخاذ شد. در روشکیفی و کمّ

کنندگان برای ارزیابی  ، استفاده از همان مشارکتهستندهای کیفی  که مبتنی بر استخراج مفاهیم و روابط از داده فازی 

ناد به اصل  نفر با است  25در مجموع، انتخاب  .  (Papageorgiou & Salmeron, 2013ت )سازی نیز متداول اسیو کمّ

ها، همگرایی  ها تابع کیفیت دادهو حجم نمونه در این نوع پژوهش  است شناسی کیفی  سو با مبانی روشاشباع نظری، هم

  به   ،ندشد  آوریها جمعپرسشنامه   اینکه  از  پس  .(Creswell, 2013ی )نه الزامات آمار  ،مفاهیم و رسیدن به اشباع است

  لیکرت،  تایی 5  طیف  با  متناظر  فازی   مثلثی  اعداد  از  استفاده   با  باشند،  تحلیل  قابل  کلامی   هایعبارت  اینکه  منظور

  اعداد   اینکه  به  توجه  با  ،سپس  .شد  تشکیل  فازی  تصمیم  ماتریس  و  شدند  تبدیل  فازی  اعداد  به  کلامی  هایعبارت

  میانگین  روش  از  استفاده  با  ،بنابراین  ؛شوند  تبدیل  قطعی  اعداد  بهباید    اعداد  این  هستند،  تحلیل  غیرقابل  و  مبهم  فازی
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  یک ماتریس   زدایی،فازی  ۀنتیج  در  .شد  انجام  زداییفازی  ،اکسل  افزارنرم  از  استفاده  با  و(  2  و  1  هایرابطه)  فازی

و    سازوکارها  را   ماتریس  این  های ستون  و  ها سطر  .(6جدول  )شد    تشکیل   است،   روابط  ماتریس  همان  که  20×20

)ندهتشکیل می  یادگیری خودتنظیم  پیامدهای از    هر  ۀشناس  ۀدهندنشان  پ و سد  انتخابی  گذاریبرچسبیک  های 

 . (اندمشخص شده 5که در جدول   هستند

 ی روابط فاز سی ماتر .6جدول 

 

 

یادگیری خودتنظیم  یامدها یپ یادگیری خودتنظیم  سازوکارهای  

1س  2س  3س  4س  5س  6س  7س  8س  9س  10س  11پ  12پ  13پ  14پ  15پ  16پ  17پ  18پ  19پ  20پ   

1س  
0 0/74 0/67 0/71 0/73 0/73 0/65 0/43 0/6 0/47 0/74 0/69 0/81 0/49 0/71 0/78 0/64 0/39 0/73 0/58 

2س  
0/8 0 0/77 0/63 0/75 0/37 0/68 0/75 0/75 0/69 0/76 0/73 0/7 0/68 0/53 0/73 0/72 0/74 0/7 0/75 

3س  
0/75 0/85 0 0/8 0/8 0/78 0/27 0/82 0/77 0/47 0/78 0/72 0/65 0/45 0/83 0/8 0/63 0/69 0/82 0/6 

4س  
0/69 0/75 0/81 0 0/75 0/88 0/76 0/6 0/54 0/65 0/77 0/59 0/39 0/45 0/1 0/33 0/79 0/69 0/72 0/79 

5س  
0/72 0/51 0/82 0/72 0 0/75 0/27 0/75 0/6 0/6 0/57 0/69 0/4 0/28 0/66 0/66 0/66 0/63 0/75 0/66 

6س  
0/69 0/84 0/79 0/77 0/78 0 0/82 0/64 0/8 0/81 0/84 0/82 0/63 0/57 0/77 0/54 0/78 0/57 0/75 0/78 

7س  
0/78 0/75 0/62 0/77 0/48 0/71 0 0/79 0/6 0/75 0/78 0/56 0/34 0/24 0/39 0/54 0/54 0/54 0/65 0/63 

8س  
0/6 0/64 0/75 0/66 0/63 0/66 0/62 0 0/47 0/76 0/7 0/24 0/26 0/48 0/77 0/69 0/66 0/63 0/78 0/69 

9س  
0/72 0/84 0/45 0/75 0/82 0/63 0/77 0/82 0 0/7 0/72 0/54 0/36 0/42 0/6 0/66 0/72 0/54 0/63 0/69 

10س  
0/63 0/8 0/24 0/8 0/69 0/69 0/89 0/66 0/6 0 0/65 0/57 0/24 0/45 0/69 0/72 0/69 0/39 0/75 0/72 

11پ  
0/75 0/81 0/89 0/84 0/79 0/75 0/78 0/66 0/54 0/63 0 0/6 0/39 0/51 0/73 0/82 0/75 0/75 0/82 0/72 

12پ  
0/72 0/78 0/68 0/57 0/45 0/57 0/77 0/6 0/57 0/61 0/64 0 0/57 0/74 0/66 0/57 0/66 0/57 0/63 0/57 

13پ  
0/39 0/51 0/68 0/76 0/65 0/57 0/76 0/58 0/65 0/6 0/63 0/69 0 0/66 0/72 0/57 0/3 0/6 0/66 0/54 

14پ  
0/45 0/77 0/8 0/78 0/3 0/19 0/77 0/77 0/85 0/62 0/8 0/72 0/51 0 0/66 0/57 0/63 0/63 0/8 0/67 

15پ  0/63 0/78 0/63 0/59 0/7 0/68 0/77 0/83 0/53 0/66 0/62 0/53 0/6 0/44 0 0/69 0/75 0/8 0/78 0/69 

16پ  
0/63 0/3 0/21 0/63 0/75 0/66 0/75 0/77 0/62 0/75 0/66 0/66 0/57 0/54 0/6 0 0/65 0/39 0/57 0/6 

17پ  
0/51 0/83 0/71 0/79 0/72 0/74 0/58 0/3 0/69 0/63 0/71 0/6 0/79 0/82 0/45 0/65 0 0/3 0/79 0/7 

18پ  
0/72 0/8 0/52 0/81 0/83 0/74 0/74 0/74 0/83 0/68 0/75 0/77 0/61 0/79 0/63 0/62 0/69 0 0/75 0/81 

19پ  
0/68 0/68 0/71 0/84 0/72 0/88 0/61 0/82 0/67 0/7 0/65 0/47 0/87 0/58 0/82 0/67 0/79 0/52 0 0/63 

20پ  
0/62 0/84 0/57 0/61 0/86 0/69 0/73 0/85 0/8 0/31 0/66 0/63 0/5 0/69 0/74 0/6 0/79 0/66 0/57 0 
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   یتوان تأثیرگذاری و شاخص مرکز   ،تأثیرپذیری ت یظرف ۀمحاسب
از    هر  فازی،  روابط  س یماترترسیم  از    بعد و شاخص    ،تأثیرپذیری  تی های ظرفشاخصکدام  تأثیرگذاری  توان 

و پیامدهای یادگیری خودتنظیم    سازوکارها ترین  نهایت مهم  تا در  ند ها محاسبه شدهر کدام از مؤلفه  ی برا  ،یمرکز

 . شناسایی شوند

 تأثیرپذیری  تیظرف

از میان    ،در اینجا  .دهدظرفیت تأثیرپذیری را نشان می  روابط  سی در ماتر  مربوط به هر مؤلفه  ی مجموع عناصر ستون

  ت ی ظرف  نیشتریبی،  شناخت  خودتنظیمی و  رفتار  خودتنظیمی،  زشی انگ  خودتنظیمی،  انتقاد  تفکرو پیامدها،  سازوکارها  

 .را دارندتأثیرپذیری 

 توان تأثیرگذاری

  ان یاز م  ،نجایدر ا  .دهدتوان تأثیرگذاری را نشان می  روابط  س یدر ماترمؤلفه    مربوط به هر  یمجموع عناصر افق

توان    نیشتریب  یدارا  یزشی انگ  خودتنظیمی و  رفتار  خودتنظیمبهبود خودکارآمدی،    فراشناخت،  ،و پیامدهاسازوکارها  

 . هستندتأثیرگذاری 

 شاخص مرکزی 

  . شودعنوان شاخص مرکزی معرفی می  به  ،تأثیرپذیری و توان تأثیرگذاری  تی ظرفحاصل جمع دو عامل قبلی، یعنی  

مهم به   ایمؤلفه دارد و  بیشتری  تأثیرگذاری یا   تأثیرپذیری   ا ای که تحت عنوان شاخص مرکزی انتخاب شود یهر مؤلفه

ی،  شناخت  خودتنظیمو پیامدها،    سازوکارهااز میان    ،در اینجا  .آن را مورد توجه ویژه قرار داد  بایدآید و  حساب می

و پیامدهای یادگیری خودتنظیم    سازوکارهاترین  عنوان مهم  ، بهفراشناختی و  زشیانگ  خودتنظیمی،  رفتار  خودتنظیم

 .ندشناسایی شد

  ی را توان تأثیرگذاری و شاخص محور   ،تأثیرپذیری  تیظرف  هایانجام محاسبات مربوط به شاخص  ۀ نمون  7جدول  

 .دهدمینشان 

 ی توان تأثیرگذاری و شاخص مرکز  ،تأثیرپذیری  تیمحاسبات ظرف ۀنمون .7جدول 

 محاسبه  ۀنمون ردیف

1 
0/74+0/67+0/71+0/73+0/73+0/65+0/43+0/6+0/47+0/74+0/69+0/81+0/49+0/71+0=(c1)Out

/78+0/64+0/39+0/73+0/58=12/29 

2 
0/8+0/75+0/69+0/72+0/69+0/78+0/6+0/72+0/63+0/75+0/72+0/39+0/45+0/63+0/63=(c1)In

+0/51+0/72+0/68+0/62=12/48 

3 =12/29+12/48=24/77(c1)Cen 

 .شکل گرفت  8جدول  ، ندمحاسبه شد  هامؤلفههمۀ  ی برا تی مرکز  هایشاخص  نکهیاز ا بعد
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 ی و شاخص مرکز  یرگذاریتوان تأث  ،یری رپذیتأث  تیظرف  .8جدول 

 

دارای بیشترین ظرفیت تأثیرپذیری، بیشترین    یشناخت  خودتنظیمنشان داده شده است،    8جدول  طور که در  همان

 .مشخص شده است  یادگیری خودتنظیم  سازوکار  ترینعنوان مهم  مرکزیت است و به  ۀتوان تأثیرگذاری و بیشترین درج

  م ی ترس  عوامل  یکل  نمودار  اکسل،  افزارنرم  از  استفاده  با  عوامل  ۀهم  یبرا   تیمرکز  یهاشاخص  ۀمحاسب  با  ،در نهایت

 .(1  نمودار) شد

 شاخص مرکزی  تأثیرگذاری تأثیرپذیری  یادگیری خودتنظیم  سازوکارهای برچسب 

یخودتنظیم شناخت 1س  13/28 12/29 27/05 

ی رفتار خودتنظیم 2س  13/43 13/53 26/96 

ی زشیانگ خودتنظیم 3س  13/65 13/31 26/96 

 26/66 13/99 12/67 فراشناخت 4س

یعل اسناد 5س  12/32 13/28 25/6 

کاری از اهمال اجتناب 6س  12/82 12/72 25/54 

ی انتقاد  تفکر 7س  13/83 11/7 25/53 

 25/15 12/31 12/84 بازاندیشی 8س

یپرسشگر 9س  13/2 11/7 24/9 

 24/87 11/69 13/18 مؤثر ارتباط 10س

 شاخص مرکزی  تأثیرگذاری تأثیرپذیری  یادگیری خودتنظیم   یامدهایپ برچسب 

 24/86 12/38 12/48 های رهبری تقویت مهارت 11پ

 24/86 13/83 11/03 بهبود خودکارآمدی  12پ

 24/77 12/29 12/48 راهبردهای یادگیری  13پ

 24/76 12/7 12/06 خودآگاهی  14پ

 24/45 11/46 12/99 تقویت مهارت حل مسئله 15پ

 23/96 11/87 12/09 خودارزیابی 16پ

 23/75 11/93 11/82 توسعه تفکر خلاق  17پ

 23/52 11/31 12/21 پذیری مسئولیت 18پ

 22/57 12/29 10/28 افزایش عملکرد 19پ

 21/71 11/52 10/19 افزایش انگیزه 20پ



 ارائۀ نقشۀ شناختی فازی سازوکارها و پیامدهای یادگیری خودتنظیم  141

 

 ت ی مرکز یهاشاخص   .1نمودار 

 .(2نمودار  ) شد رسم سازوکارها  از کی  هر  یبرا یعلّ روابط یالگو گفی،  افزارنرم به هاداده کردن وارد از  سپ

 

 سازوکارها ی روابط علّ یالگو   .2نمودار 
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 روابط علیّ پیامدها. الگوی 3نمودار 

طور  همان   .(3نمودار  )  ی برای هریک از پیامدها رسم شد روابط علّ  یالگو   ، گفیافزارها به نرم پس از وارد کردن داده

و تقویت مهارت رهبری از پیامدها که در  سازوکارها    شناختی از  خودتنظیم  ،مشخص است  3و    2  نمودارهایکه در  

عوامل به ترتیب    ۀبقی  .ترین عوامل شناسایی شدندعنوان مهم  اند، بهتر نشان داده شدهبزرگ   ۀرأس نمودار و با دایر

  .اندتر مشخص شدههای کوچکاهمیت با دایره ۀدرج

 روایی و پایایی 
 و  سازوکارها   فازی  شناختی  ۀ نقش  ترسیم  و   شناسایی  هدف   با  که   حاضر   پژوهش  علمی  اعتبار  از  اطمینان  منظور  به

ها در دو مشخص در راستای سنجش روایی و پایایی داده  یادگیری خودتنظیم انجام شده است، اقداماتی   پیامدهای

کیفی،    ۀدر مرحل  .کیفی )شناسایی مفاهیم و سازوکارها(  ۀ . روایی و پایایی در مرحل1:  شدندی انجام کیفی و کمّ ۀمرحل

مصاحبهداده طریق  از  نیمهها  با  ساختهای  سازمان  25یافته  کارکنان  و  دانشگاه  اساتید  مدیران،  از  دولتی نفر  های 

 :نندگانکمشارکت  بازبینیها استفاده شد:  تکنیکاین  شده، از  های استخراج. برای اعتباربخشی به دادهندگردآوری شد

ها مبنی بر انطباق نتایج  کنندگان قرار گرفت و تأیید آنهای اولیه و کدهای مفهومی در اختیار مشارکتتحلیل  ۀخلاص

شد.  زیسته  تجربیاتبا   دریافت  حوز :همتا   نظارتشان  متخصص  فر  ۀدو  سازمانی  رفتار  و  سازمانی  یند  ایادگیری 
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دسته و  و  کدگذاری  بررسیبندی سازوکارها  را  دادند.  و  کردند  پیامدها  پیشنهاد  را    و   مستندسازی   اصلاحات لازم 

  تتا در صور   ندمند ثبت و ضبط شدطور نظام  مراحل مصاحبه، استخراج کدها و تحلیل اولیه، به  ۀ کلی :پیگیری  قابلیت

  ۀ ی فازی( در مرحلتحلیل روابط علّ)روایی و پایایی    برای  .2  شد.بانیاز، قابلیت ارزیابی توسط سایر پژوهشگران فراهم  

پیامدها،    ی میان سازوکارها ودهی به روابط علّاستخراج و وزن  به منظور،  شناختی فازی  ۀی با روش نقش تحلیل کمّ

  با   کنندگانمشارکت   .شد  استفاده  یعلّ  روابط  وزن  تعیین  برای  خبرگان  قضاوت  تکنیک  از  :نداقدامات زیر انجام شد

علاوه بر این، برای    د.را تعیین کردن  مفاهیم  میان  یعلّ  روابط  وزن  ،+1  تا  -1  فازی  مقیاس  ۀپرسشنام  یک  از  استفاده

ها با استفاده  و میزان توافق میان آن  کردندها را کدگذاری  ها، دو کدگذار مستقل دادهافزایش پایایی )اعتمادپذیری( داده

 محاسبه شد.   از ضریب کاپای کوهن

 
 . روایی و پایایی 9 جدول

Symmetric Measures 

 Value 

Asymptotic 

Standard 

Errora 

Approximat

e Tb 

Approximate 

Significance 

Measure of Agreement Kappa .792 .140 3.540 .000 

N of Valid Cases 20    

a. Not assuming the null hypothesis. 

b. Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis. 

 

در  همان که  می  9جدول  طور  بهشود،  مشاهده  برابر  دستمقدار  استاندارد،  معیارها   مطابق  که  بود  0٫79آمده  ی 

کند این توافق به صورت  تأیید می (Sig = 0.000)  توافق خوب و قابل اتکا است. همچنین، سطح معناداری  ۀدهندنشان

های  های ترکیبی، اعتبار و اعتمادپذیری دادهکارگیری این روشبنابراین، با به  .و تصادفی نیست  استآماری معنادار  

 . صورت عملی و مستند تضمین شده است کیفی در پژوهش حاضر به

 گیری نتیجهبحث و 

مدیران  و در حال توسعه، مورد توجه    یاپو  یمطالعات   ۀحوز  یکبه عنوان    یمخودتنظ  با توجه به اینکه یادگیری  ،امروزه

  به  راهبردها  مؤثرترین  کارگیریبه  ویژه در  به  خود،  و مدیریتباید برای تمرکز    گرفته است، مدیران و کارمندان  قرار

 ، و همچنین .(1401امیریان و همکاران، ) از یادگیری خودتنظیم سود ببرند ،مدنظر استانداردهای با خود تطبیق  منظور

 و  ارزیابی  را  یادگیری  الزامات  ندنبتوا  سریعاً  دهند تا  قرار  بالا   یسطح  خود را در  فراشناختی  و  شناختی  هایمهارت

  یک   عنوان  به  یادگیری   فرایند   به   خودتنظیم  ، مدیراندیگر  بیان  به   .بیابند  را   مناسب   یادگیری   راهبردهای  و  کنند   مدیریت
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خواهند کرد    قبول را    بیشتری  مسئولیت  ،خود  پیشرفت  پیامدهای  مقابل  در  و  نگرندمی  گسترش  قابل  و  منظم  فرایند

  ی هادر سازمان  یادگیری خودتنظیمگفت توجه به مفهوم    توانیم  ،نیبنابرا  .(1399و همکاران،    گیلاوندانی  تفرجی)

و   ران ی عملکرد و اقدامات مدتوان گفت  می   ،یدولت  هایدر سازمان  در واقع،  .برخوردار است  ویژه  ی تیاز اهم  یدولت

شناختی    ۀ نقش  ۀ ارائ  ، پژوهش حاضر با هدفرو  این  از  .شودسازمان    شرفتیو پ  تیموفق  سازنهیزم  تواندکارمندان می

 ی وو کمّ  یفیمشتمل بر بخش کحاضر پژوهش   هایافتهی  .شدو پیامدهای یادگیری خودتنظیم انجام    سازوکارهافازی 

پژوهش،   یفیکه در بخش ک  یطور   به  ؛است  و پیامدهای یادگیری خودتنظیمسازوکارها  شناختی فازی    ۀنقش   ۀارائ 

  خودتنظیم ی،  رفتار  خودتنظیمی،  شناخت  خودتنظیماند از:  که عبارت  ند یادگیری خودتنظیم شناسایی شد  سازوکارهای 

  ، همچنین   .مؤثر  ارتباط  و  ی پرسشگر  ،بازاندیشیی،  انتقاد   تفکر ،  کاریاهمال از    اجتنابی،  علّ   اسناد،  فراشناختی،  زشیانگ

ی،  رهبر   یها مهارت  تی تقواند از:  که عبارت  ندخودتنظیم شناسایی شدیادگیری    از  استفاده  هایای از پیامدمجموعه

، تفکر خلاق  ۀتوسع،  خودارزیابی،  مهارت حل مسئله  تی تقوی،  خودآگاهی،  ریادگی  یراهبردها ی،  خودکارآمد   بهبود

  عامل   20  انی م  از  که  است  آن  مؤید  زی ن  پژوهش  یکمّ  بخش  جینتا  .زهی انگ  شیافزا  و  عملکرد  شیافزای،  رپذی تیمسئول

یادگیری خودتنظیم    سازوکارترین  عنوان مهم  (، به05/27)  تیمرکز  ۀدرج  بیشترینبا  ی  شناخت   خودتنظیم  ،شدهشناسایی

ترین پیامدهای یادگیری  ترتیب از مهمبه   فراشناختی و  زش ی انگ  خودتنظیمی،  رفتار   خودتنظیم  ،شناخته شد و پس از آن

به    (،86/24)  ت یمرکز  ۀ با درجهای رهبری  تقویت مهارتهای پژوهش،  با توجه به یافته  ،همچنین  .هستندخودتنظیم  

راهبردهای یادگیری  ،  بهبود خودکارآمدی  ،و پس از آن  استشناسایی شده    یادگیری خودتنظیم  امد یپ  نیترمهم  عنوان

پژوهش با    نیا جی نتا  ۀسی در خصوص مقا  .هستندیادگیری خودتنظیم    سازوکارهایترین  ترتیب از مهم بهو خودآگاهی  

 ،(1403ملازهی و همکاران )  هایپژوهش  هایافتهیپژوهش با    نیا  هایافتهیگفت    دیبا   ،شدهانجام  یها پژوهش  گرید

( )  اورتوب( و  1402رشیدی و همکاران  آن  .داردخوانی  هم(  2024و همکاران  این اساس،  همچون پژوهش    هابر 

  ، همچنین  .دانندیادگیری خودتنظیم می  سازوکارهای   عنوان  را به  و فراشناخت   یشناخت  خودتنظیم  هایهمؤلف   حاضر،

(  1400شمامی و رضایی )  عزیزیو  (  1402نتایج پژوهش حاضر با نتایج پژوهش معصومی جهندیزی و همکاران )

ای کارلن و  ههای پژوهشو نیز یافته  .داردخوانی  عنوان پیامد یادگیری خودتنظیم هم  مبنی بر راهبردهای یادگیری به

بقای2023همکاران ) با    ۀ ( در مؤلف2024آن و همکاران )  و  خودکارآمدی  ۀدر مؤلف  (1403پور )ی و ولی( و  انگیزه 

   .پژوهش حاضر مطابقت دارد

موضوع یادگیری    خصوص  پیشین در  ۀ شدهای انجامپژوهش  کرداشاره    د یبا  ،پژوهش  یدر خصوص وجه نوآور

و پیامدهای یادگیری  سازوکارها  پژوهش حاضر با بررسی    ،رو  این  از  .اندشدهصورت کمّی بررسی    به  عمدتاًخودتنظیم،  

  ، پژوهش  نیاز انجام ا  شی کرده است که تا پ  یرا بررس  ت ی ریمد  اتیدر ادب  دی جد  یمفهومخودتنظیم به صورت آمیخته،  

   .نشده بود بررسی
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در هر سطح  و کارمندان    رانی مد  به  باید گفت یادگیری خودتنظیم  ،حاضر  در خصوص کاربردهای عملی پژوهش

خود اطمینان داشته  و از صحت عملکرد  دقیق اتخاذ کنند    هایتصمیم  زیاد   نفساعتمادبهبا    تا  کندیم   کمک  یسازمان

  تواندیمو پیامدهای یادگیری خودتنظیم،    سازوکارها  از  ایمجموعه  کردنپژوهش با مشخص    نیا  ،قتیدر حق  .باشند

های این پژوهش  از سوی دیگر، یافته  .دشو  خود  ۀبالقو  یهاتیاز ظرف  مدیران و کارمندان  هرچه بهتر  ۀموجب استفاد

تأثیرمی یادگیری    یتواند  از  خود،  پیشرفت  برای  تا  باشد  داشته  قابلیت  این  از  استفاده  به  مدیران  نگرش  بر  مثبت 

عدم وجود  موجود    اتیادبررسی  بباید گفت    ،در خصوص محدودیت پژوهش  در نهایت،  .خودتنظیم استفاده کنند

اکتشاف  یفیک  هایپژوهش بادر    یو  م  پژوهش حاضرموضوع    رابطه  نشان  برا   دهدیرا  تر  ق یعمو    قی درک دق  یکه 

  از یمورد ن   استفاده از یادگیری خودتنظیمبه    رانیمد  قی تشو  ی چگونگ  یبررس  یبرا   یف یک  های انجام پژوهش  ،موضوع

 . است

 پیشنهادها
  یشناخت  خودتنظیم  یادگیری خودتنظیم،  سازوکارهای  نیتراز مهم  ی کیدهندۀ آن است که  پژوهش نشان  یهاافتهی

ا  .است دولتسازمان  رانی مد  شودیم   شنهادیپ  ،راستا  نیدر  کارمندان،های  و  ی  ی  عنوان  از    م،یخودتنظ  رندگانیادگ به 

به طور  و نظارت بر درک مطالب،  مرور و تکرار(    ،یسی نوخلاصه  ،یبردارادداشتی)مانند    یریادگی مختلف    یراهبردها

   .کنندمؤثر استفاده 

به مدیران و کارمندان پیشنهاد    ،در این خصوص  .ی استرفتار   خودتنظیمیادگیری خودتنظیم،    سازوکارهاییکی از  

ی  ریادگی  یو برا  کمک بگیرند  گرانیاز د  ازیو حذف عوامل مزاحم، در صورت ن  یریادگی  طیمح   پایششود برای  می

 . ایجاد کنند  مناسب  طیشرا

در    .ی استزشی انگ  خودتنظیم  ،میخودتنظ  یر یادگی  سازوکارهایاز    گر ید  ی کیاز آن است که    ی پژوهش حاک  ج ینتا

  ی ر یادگیخود در    ییباور به توانا  ،یریادگیو علاقه به    زهی حفظ انگ  و کارمندان، برای  رانیمد  شودیم  شنهادیپ  ،راستا  نیا

 . انگیزشی را در خود پرورش دهند خودتنظیم ،هاو پشتکار در مواجهه با مشکلات و چالش تیو موفق

تا دربارپیشنهاد می ترغیب کنند  را  ارزیابی عملکرد، کارکنان  در  یا عدم موفقیت خود    ۀشود مدیران  علل موفقیت 

شود کارکنان در مکاتبات  پیشنهاد میهمچنین    هند.ها را توسعه دی آنرت اسناد علّمها  ،ین ترتیبه اتوضیح دهند و ب

دادن فعال، بازخورد شفاف و احترام متقابل استفاده کنند تا یادگیری    و جلسات اداری، از فنون ارتباط مؤثر مانند گوش

 بد.ایش یاتعاملی افز

)مانند حافظه،    یشناخت  یندهایااز فر  یآگاهیادگیری خودتنظیم فراشناخت است که با    سازوکارهاییکی دیگر از  

با تقویت    تا  شودبه مدیران و کارمندان پیشنهاد می  .همراه است  هاو بهبود آن  ندها،یافر  نیتوجه و تفکر(، نظارت بر ا

 .را بهبود بخشند ندهایافر   نیا ،فراشناختی خودتنظیم
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مطالعه    ختهیآم  کردیبا رو  یادگیری خودتنظیم  یندها یو پسا  ندهایشایپ  شودیم  شنهادی پپژوهشگران آتی  به    ،تی در نها

  های همچون شرکت  های دیگرمنظور صحت و دقت بیشتر در نتایج، موضوع مدنظر را در سازمان  بههمچنین    .شود

کارهای مؤثر، یادگیری خودتنظیم را بهبود  کارگیری راهبا به  ندبررسی کنند تا بتوان  یصنعت   هایشرکت  ای   انبنیدانش

جزئی  به  ،همچنین  .بخشند تحلیل  می  ،ترمنظور  پیشنهاد  پژوهشگران  میزان  به  از    هر  تأثیرشود    سازوکارهاییک 

بررسی کنندشناسایی را  یادگیری خودتنظیم  بر  نظر  یادگیری خودتنظیمشود  پیشنهاد می   ،همچنین   .شده    ۀ یبا روش 

  هاا سازمان  نیو کارکنان ا  رانی تا مد  شود  حیتشر  یریتفس  یساختار   سازیالگو( و روش  نی)استراوس و کورب  ادبنیداده

 . را بدانند ده یپد نیا  یرگیشکل چگونگی

 سپاسگزاری 
 . قدردانی را داریماند، کمال تشکر و از تمام کسانی که ما را در انجام این پژوهش یاری رسانیده

 تعارض منافع 
 . وجود ندارد ی در انتشار این مقالهگونه تعارض منافعهیچ
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