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Abstract 

Purpose: Nowadays, the implementation of knowledge-based leadership as one of the 
components of management competencies is considered essential for the success of companies 
and institutions, which has attracted the attention of researchers all over the world. Knowledge-
oriented leadership leads to the discovery of new knowledge, change, and improvement of 
methods and development of processes, and in this way creates competitive advantages in the 
organization. Competitive advantage is the superiority of the company compared to its 
competitors. Sustainable competitive advantage will create sustainable and superior capabilities 
for the organization which cannot be imitated by other competitors, cannot be discovered, and 
cannot be replaced. Competence is a combination of knowledge capacity, experience and skill, 
ability, and the way leaders behave constructively and effectively in management. The review 
of internal and external studies showed that Knowledge-based leadership is a new leadership 
style that has been less studied so far. The survival and success of future organizations depend 
on their competitive advantage. One of the factors in creating a competitive advantage is the 
development of the effect of knowledge-based leadership and effective leadership skills in the 
organization that is based on stable competitive advantage with variable mediation of 
management meritocracy (Tehran Post Office). 

Design/Methodology/Approach: This research in terms of purpose is applied type, in terms of 
data is quantitative, in terms of the method of data collection is survey type, and in terms of 
time is cross-sectional. The statistical population of this study includes 3500 employees of the 
Tehran Post Office. The sample size was calculated using Cochran's formula of 346 people. In 
the current study, the sampling method is stratified random. To collect data, a standard 
questionnaire was used. The validity of the questionnaire was obtained by experts and 
management experts and its reliability using Cronbach's alpha for all variables was more than 
0.7. SPSS software and PLS software were used for data analysis. 

Findings: The findings indicate the confirmation of all hypotheses and the appropriate fit of 
the research model, and the results showed that knowledge-based leadership has a significant 
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effect on sustainable competitive advantage with the mediation of the meritocracy variable. 
Knowledge-based leadership has a significant impact on competitive advantage. Knowledge-
based leadership has a significant impact on meritocratic management. Management 
meritocracy has a significant impact on competitive advantage. 

Discussion and Conclusion: In the field of competition, the post office will have an advantage 
if they can benefit from the services of competent managers. Competent managers implement 
a kind of knowledge-based leadership in the organization. Therefore, the Tehran Post 
Administration must have a knowledge-oriented leadership to have a competitive advantage 
and provide the basis for its strengthening. Knowledge-oriented leaders encourage employees 
to be more assertive in their opinions and to be more comfortable in sharing new ideas. As a 
result, they bring the organization to a competitive level. Therefore, according to the said 
content, it is concluded that knowledge-based leadership has a significant effect on sustainable 
competitive advantage with the mediation of the meritocracy variable. The results of this 
hypothesis are in line with the studies of Jafari and Alipour (2016), Tadberi and Rozitalab 
(2015), Banmairuroy et al. (2022), and Jasamuddin and Naqshbandi (2018). Based on the main 
hypothesis, as knowledge and information are necessary for competence, it is suggested to the 
managers and leaders of the Tehran Post Office, that they should design their management 
approach to promote knowledge and information and to share and disseminate it in the entire 
collection, and to improve and maintain a sustainable competitive advantage in the field of 
competition through meritocracy and promoting their competence and their subsets and their 
motivation. 

Keywords: Knowledge-based leadership, Sustainable competitive advantage, Management 
meritocracy. 
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 ده یچک

  ي رهبر  ریتأث  ۀ توسع  زین   ی رقابت  تیمز  جادیاز عوامل ا  یکی.  ستوابسته ا  هاآن   یرقابت  تیمز به  ده آین ي هاموفقیت سازمان و  بقا
  ت یمحور بر مزدانش   يرهبر  ر یتأثبررسی  هدف از انجام این پژوهش،    .است سازمان     رد اثربخش رهبري يهامهارت   ومحور  دانش 

 ،یکمّ  ،نظر نوع داده   از  ،يکاربرد از نوع    ،نظر هدف  ازاین پژوهش    .است  تیریمد  يسالارسته یشا  ریمتغ  يگریانجیبا م  داریپا  یرقابت
پست تهران شامل   ة مطالعه کارکنان ادار  نیا  يآمار  ۀجامع.  است  یمقطع  ،نظر زمان  و از  یشیمای پ  ،هاداده   يآورجمع  ة نحواز نظر  

 یتصادف  يریگاز روش نمونه   حاضر  پژوهش   در .  است  شده   محاسبهنفر    346فرمول کوکران  از  . حجم نمونه با استفاده  استنفر    3500
ها داده   لیتحل  يبرا  PLS3  و  SPSS26  افزارنرم از   استاندارد استفاده شده است.  ۀنامها از پرسشداده   يآورجمع  منظور  به   و  ياطبقه 

محور دانش   يرهبر  دهدمینشان    جینتاو    داردو برازش مناسب مدل پژوهش    هاه ی فرض  ۀهم  دییاز تأ  نشان  هاافته ی  .ه استشد  استفاده 
معنادار    ي ریتأث  ی رقابت  تیبر مز  ت یریمد  يسالارسته یشا  ،نیهمچن دارد.  معنادار    ي ریتأث  تیریمد  يسالارسته یشا  و   ی رقابت  تیمز  بر

  در   پست   ة ادارمعنادار دارد.    يریتأث   يسالارسته یشا  ریمتغ  يگریانجیبا م  داریپا  ی رقابت  تیمحور بر مزدانش   ي رهبر  در نهایت،  دارد.
بتواند    داشت خواهد    تیمزی  صورت  در  ،رقابت  ۀعرص مد  ازکه  گ  سته یشا  رانیخدمات  مدریبهره    ي رهبر  ینوع  سته، یشا  رانید. 

 .  کنندیم اجرامحور را در سازمان دانش 
 . تیریمد  يسالارسته یشا  دار،یپا یرقابت تیمحور، مزدانش  ي رهبر :واژگاندیکل
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 مقدمه
  افته ی  تیاهم  هاسازمان  در  اکنونهم  و  است  راهبردي  يرهبر  توجهجالب    يهایژگیو  از  یکی  محوردانش  يرهبر

  ت یمز به در نهایت، و کند کمک باز ينوآور يجووجست به تواندیم محور دانش يرهبر که بود ن یا بر اعتقاد. است

از    یکی  عنوان  به  محوردانشرهبري    اجراي  ،امروزه  ).Jasimuddin & Naqshbandi, 2018(  شود  منجر  داری پا  یرقابت

طرزي    بهکه    شودیم  یتلق   يضرور  يامر  مؤسسات،و    ها شرکت  تیموفق  منظور  به  تی ری مد  يها یستگیشا  يهامؤلفه

  رییتغ  د،ی کشف دانش جد  به  محوردانش  يسراسر جهان قرار گرفته است. رهبر   در  انپژوهشگر   توجه  مورد  ریچشمگ

  ت یمز  .آوردیم  دیرا در سازمان پد  یرقابت  يهاتیمز  ،قی طر  نیو از ا  شودیم  منجر  ندهایفرآ  ۀو بهبود روش و توسع

  ي برا  رقبا  از  برتر  و  داری پا  يها تی قابل  جادیا  باعث  داری پا  تیرقاب  تی مز.  ستا  رقبا  با  ۀس یمقا  در  شرکت  يبرتر  یرقابت

  ت یاز ظرف  ی بیترک  یستگی. شااست  ریناپذ نیگزیجاو    ناپذیرکشف  ر، یدناپذ یتقل  رقبا  دیگر  توسط  که  شد  خواهد   سازمان

  و   یداخل  مطالعات  یبررس  .است  ت یریرهبران در مد  مؤثرو    سازنده  رفتار  ةو نحو  ییدانش، تجربه و مهارت، توانا

 رو،  نیا  از  ؛است  هشد  مطالعه  کمتر  کنون  تا  که  است  يد یجد  يرهبر   سبک  محوردانش  يرهبر  دهدمی  نشان  یخارج

  يسالار ستهیشا  ۀمؤلف  عوامل  قیطر از  تواندیم  محوردانش  يرهبر   ایآ  که  است  پرسش  ن یا  به  پاسخ پژوهش  نیا  هدف

 .باشد داشته  دارامعن  يریتأث  داری پا یرقابت تیمز بر تی ریمد در

  ينظر یمبان
 محور  دانش يرهبر 
 از یکی هارهبري سـازمان و مدیریت موضـوع اخیر، يهادهه در هاسـازمان در روزافزون تغییرات به توجه با

  .اسـت قرار گرفته  سـازمانی مطالعات ةدر حوز نظرانصـاحب از بسـیاري توجه مورد که اسـت یزبرانگچالش يهابحث

تر احب بیشـ وع این با نظرانصـ ازمان بقاي که موضـ خ توانایی اي کنونی بهدنی در سـ ته  تغییرات به اثربخش پاسـ وابسـ

ت ا  رهبران  ).1399 و همکاران، دلفانی  خیشـ(  دارند نظرتوافق ،اسـ تهیشـ ان  منابع  يبرا  سـ   قائل   ارزش  کارکنان و  یانسـ

تریب  تعهد و  کنندیم تیحما  احسـاس  کارکنان.  شـوندیم تا در  يشـ ازمان  اهداف  يراسـ  & Chiang(  داشـت  خواهند  سـ

Hsieh, 2014.(  ي اقتصـاد  يسـودآور  در نهایت،دانش و   شیدانش به افزا  تیریمد  يراهبردها  برايقائل شـدن    تیاهم  

ودیمنجر م رما  ،). دانش1402 همکاران،فرد و نییآبه(  شـ تر  يفکر  یۀسـ ت. اشـ ازمان اسـ   ي ریکارگو به  يگذاركاهر سـ

ها در عصـر حاضـر  سـازمان  ۀجانبرشـد همه  ملعوا  نیتراز مهم یکینهفته اسـت،  افراد    يهاتیکه در ذهن و قابل  یدانشـ

دانش شش کارکرد    يسازيو تجار  يبردارعناصـر خلق، کسـب، انتشـار، توسـعه، بهره.  )1402  همکاران،پارسـا و  (اسـت  

 .)1402 همکاران،و  یبروجن  یقیحق(هستند   یدانش
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     تیر یمد  يسالارستهیشا
ا  يمبنا بر  رانیمد  انتخاب تگیشـ ل  يهاچالش  از یکی  ،یسـ تیسـ  یاصـ ت  گذاراناسـ ا(  اسـ   همکاران،  و یزدلیییرضـ

  عنوان  به  را  رانیمد  نیترسـتهیشـا  تا هسـتند  رقابت و  تلاش در  هاسـازمان  ،یکنون وکارکسـب  پرتلاطم  يایدن در  ).1402

ایی، جذب و حفظ کنند  یک مزیت رقابتی،  ناسـ تدلال کرده  ).1395و همکاران،   کرمانی  (شـ گران اسـ اند مفهوم  پژوهشـ

ــناخته  چندان یواقع  يمعنا به  محوردانش  رهبر ــدهش ــتین  ش  ةحوز در  دیجد  یمیپارادا  عنوان به  يرهبر نوع  نیا. س

  یی گوپاسـخ  يبرا را  ییهاسـمیمکان  اسـت ممکن  محوردانش  يرهبر).  Huvila, 2014( اسـت  شـده  مطرح  دانش  تیریمد

  ف یتعر  يندیفرآ  عنوان به  محوردانش  يرهبر.  کند  جادیا  هابه منظور کمک به آن  انیمشــتر  با  دانش  اشــتراك  کنترل  و

ودیم ا  ،آن  یط که  شـ ت  يبرا  ازین مورد  يریادگی  ۀچرخ از هاگروه  ياعضـ ازمان  ای گروه  اهداف به  یابیدسـ  تیحما  سـ

 ). Yang et al., 2014(  کنندیم

ــعه به  مداردانش  يرهبر ــبکه و  يفرد  يهامهارت  ،یاطلاعات   منابع  مداوم ينوآور و  توس   ي ریادگی و  دانش  يهاش

اره فاف  يدید  آوردن  فراهم با  مداردانش  رهبران .دارد  اشـ   دانش   عطش نده،یآ  اهداف  يبرا  ییراهنما  و  بخشالهام و  شـ

ل  هدف).  Shamim et al., 2019(  کنندیم  جادیا  را   ی طراح و  نقش  يالگو  عنوان به کردن  عمل  مدار،دانش  رهبر  یاصـ

  ت ی تقو  ،یبخشالهام  قیطر از  دانش  يهاتیفعال در  مشارکت  و  اعضا  مداوم  يریادگی در  زهیانگ  جادیا  يبرا  ییهاراهبرد

ت  اعتماد  و  ارتباط تراك دانش  واقع، در).  Zhang & Guo, 2019(  اسـ   د یجد  دانش و  موجود  دانش  ادغام نیتضـم  اشـ

 آن  ياعضا و  سازمان  مدار،دانش  رهبران  ).Donnelly, 2019(  شـودیم  دانش  شـدن  دتریمف  موجب  که  اسـت  سـازمان در

  ي ها تیقابل  شیافزا از  تیحما  ،متعاقباً و نو  دانش  کاربرد و  میتســـه خلق،  يبرا  مناســـب  يرفتارها به  قیتشـــو با  را

 ). Xia et al., 2019( کنندیم  تیهدا  دانش  تیریمد

ــترك،  اهداف  جیترو  ماننـد  هانقش ی ازبرخ  يفایا با  مداردانش  يرهبر ــو  ،يهمکار  فرهنگ  جادیا  مشـ   کار   قیتشـ

ــه و یگروه  بر  اثرگذار  یاجتماع و  یارتبـاط  عوامل  مؤثر  تیرـیمد  ۀنیـزم  دانش،  تیرـیمد و  يریادگی ـ يراهبردها  لیـتسـ

  تصـمیمات   رهبر  دموکراتیک،  رهبري  سـبک در  ).Zhang & Cheng, 2015( آوردیم  فراهم را  ینیآفردانش و  يریادگی

 & Dwiri(کنند  می  مشـارکت  يریگمیتصـم  انجام  در  زیردسـتان  ،سـخن  گرید به گیرد؛می  زیردسـتان  مشـورت با  را

Okatan, 2021.(  طح در  يهمکار بر  یمبتن روش  باگیري میتصـم  ندیفرا  مشـترك  يریگمیتصـم سـهؤم  سـ ت سـ  و  اسـ

  ت ی موفق و  کنند يهمکار  اهداف  یطراح در  تا  کندیم  فراهم جامعه  ياعضـا و  سـازمان  نامتخصـصـ  يبرا  را  یفرصـت

 ). Steffens et al., 2020( دهند  ارتقا  را  کارکنان  یاثربخش و  افتهیتوسعه
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ارکت  يرهبر  يالگو اس  بر 2نوتی  پیلیف و 1روم رکتویو  را  یمشـ ارکت و رهبر  رفتار  اسـ ا  مشـ م در  اعضـ   ي ر یگمیتصـ

  شــود   انجام  دیبا که  باشــد  يکار  ســاختار  ةکنندمنعکس  تا  کند  رییتغ  دیبا  رهبر رفتار  بودند  معتقد هاآن.  کردند  ارائه

)Lee et al., 2020(.  شــامل   گرفتیم  قرار توجه  مورد  ســتمیب  قرن  اواســط  تا  قرن  لیاوا از  که ییهایژگیو  نیشــتریب  

خصـ  يهایژگیو فرد،  ظاهر و  قد  مانند  ییهایژگیو لطه،  ،یدهخودارزش  و  طبع  مناعت  مانند  یتیشـ   ی عاطف   يداریپا  سـ

ا  و ــ  و  تیـخلاق  کلام،  یروان  ،یعموم  هوش  مـاننـد  يگرید  هـايییتوانـ ــدیم  یاجتمـاع  رتیبصـ  & Armstrong(  شـ

McCain, 2021(  .تر ندگان بیشـ   فرایند   رهبري  : نخسـت،دارند  توافق توزیعی  رهبري  مفهوم  زیربنایی  اصـل  دو  بر نویسـ

 اب گروهی  شـکل به که  شـودناشـی می  متفاوت  افراد  تعامل از  رهبرياسـت و دوم،   متفاوت  افراد  سـوي  از  مشـترك  ریتأث

  ).Kauppila et al., 2022(  کنندمی  فعالیت هم

 و اسـت یفلسـف باشـد، داشـته نظـري ۀجنبـ وباشـد  شیآزمـا قابـل آنکـه از شیبـ خـدمتگزار رهبـري نظریـۀ

 دیــآیم شــمار بــه بلندمــدت يکــردیرو ی،شــغل ۀطــیح و یزنــدگ در تحــول  و رییــتغ جــادیا بــه لحــاظ ،نیهمچنــ

)Wang et al., 2021 .(ــل زیتمــا ــ شــدن قائ ــد نیب ــر و تیریم ــه يرهب ــأم منظــور ب ــاین نیت  در یســازمان يازه

ــلال  ــرا خ ــاب ياج ــ ن ــم اریبس ــت مه ــرااس ــر ؛ زی ــ ه ــا يدارا کی ــل يعملکرده ــتند مکم  & Halling( هس

Renstrom, 2016 .(ــ بــا را پایــداري نــاب، رهبــري  اهــداف و اندازچشــم هــا،ارزش تعریــف و افــراد يگــریمرب

 ياحرفــه و يکــار يســازبــه يهاجنبــه یتمــام يبــرا ياریــمع و مــلاك ی،مربــ نقــش در رهبــر. کنــدمــی تضــمین

 ). Dibia et al., 2014(  است

  یرقابت  تیمز 
 نیـا زمـان آن در کـهي نحـو بـه کنـد؛یم عرضـه  خـود  انیمشـتر  بـه  سـازمان  کـه  اسـت  یارزش  ،یرقابت  تیمز

ــالقوه رقبــاي توســط ارزش  ایــ عامــل یرقــابت تیــمز). Rodriguez et al., 2012( شــودینم عرضــه بالفعــل و ب

ــیترک ــوامل از یب ــت یع ــه اس ــ در ک ــابت طیمح ــازمان یرق ــ را س ــق اریبس ــر از ترموف ــازمان دیگ ــی هاس ــدم  کن

)Barney, 2011 .( 

 نحـو  نیبهتـر  بـه  را  فشـانیوظا  تـا  سـازد  قـادر  را  هـاآن  کـه  اسـت  ژهیـو  ییهـايتوانمند  رانیمد  يهایستگیشا

 یاساســ يهــایژگیو و صــفات شــامل تیریمــد یســتگیشا ی،کلــ طــور بــه). Shum et al., 2018( دهنــد انجــام

ــد ــانگ مانن ــار، زش،ی ــارت رفت ــور و مه ــرد تص ــش از ف ــاع نق ــ یاجتم ــه ای ــش از يامجموع ــاربرد دان ــت يک  اس

)Traicoff et al., 2019.(  سـازمان  توانـاییبـه  يمحـوریسـتگیمفهـوم شا ی،رقـابت تیـبـر مز یمبتنـ کـردیرودر
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چگونـه   رنـدیبگ  ادیـ  دیـها بااشـاره دارد. سـازمان  مـتلاطم  طیدر محـ  داریـو پا  یدائمـ  یرقـابت  تیـمز  جـادیا  يبرا

 کنند.    استفاده ندهیآ  يهااز فرصت  يبرداربهره  براي  یرقابت  تیاز مز  دیجد یاز منابع

ــزون  ــل چهــار بــراف ــودن، فردمنحصــربه ،ینــیآفرارزش یاصــل عام  يبــرا دیــتقل و يریناپــذ نیگزیجا ب

 کـاربرد ۀدامنـ و دیـجد بـازار جـادیا شـامل  گـرید  عامـل  دو  ی،رقـابت  طیشـرا  در  یاصـل  يهایسـتگیشا  يگرغربال 

ــر در ــه نظ ــوندیم گرفت ــ( ش ــد و یراث ــاددولت يمحم ــادیدر ا). 1401 ،يآب ــا ج ــمز يو ارتق ــابت تی ــرا یرق  يب

ــازمان ــاينوآور ،هاس ــار يه ــ يرفت ــازمان نقش ــم  یدر س ــد مه ــب(دارن ــوهینی لهراس ــاران، و یچک ). 1402 همک

 ،رو  نیـا  از  شـود ومـیها  سـازمان  اتیـح  ۀدر فلسـف  تحـول سـبب    یکار کنـونوکسـب  يتحولات بازارهـا  و  رییتغ

ــذر از کســبســازمان ــه گ ــزم ب ــهو  یکار ســنتوها مل ــايفناور يریکارگب ــو يه ــو ن نین ــاتیگســترش قابل زی  يه

 ).1402  ،يو تقو  یروستائ(  هستند  یرقابت  تیمنظور کسب مز سازمان به  یداخل

 پژوهش ۀنیشیپ
  ي ها معلمان و مؤلفه يا حرفه يهایستگیشا نید بهد مینشان  )1395( یرض رعربیصابر و م ییباید ۀمطالع جینتا

 1مارکزسکا  ۀمطالعدر  .  معنادار وجود دارد  ايمعلمان رابطه  ي ) با احساس خودکارآمدی و مهارت   یعاطف  ،یآن (شناخت

سبز در کشور    ي فناور  ۀ ن یزم  در  که استخراج شده است    ییهاشرکت  یرقابت  تیمز  و  هایستگی) شا2020و همکاران (

  ت ی مز  ،ياقتصاد  ت یمز  ،ی اجتماع  تی مز  ،)1402اد ( ژنیو طولاب   یپژوهش عنابستان  اساس  بر.  کنندیم   تی فعاللهستان  

اجرا   ي انداز(راه  جادی ا  یکل بومکسب  يو  مز  یفرهنگ  تی)، مزیوکار    یکل  یرقابت  يهاتیمز  ،ی طیمح ستیز  تیو 

  اند.بوده ییروستا یدر نواح  یبوم ین یکارآفر ۀتوسع

و    محوردانش  يرهبر  نیب  ۀدر رابط  انیبندانشفرهنگ    دهدمی) نشان  1399و همکاران (  یچلیقل  ۀمطالع  يهاافتهی

تعد  میتسه نقش  رهبر  را  گرلیدانش  افزا  زین  محوردانش  يدارد.  محمود   میتسه  شی باعث  شد.  خواهد  و   يدانش 

) پژوهش1399همکاران  را )  عنوان    ی  مرجع  محوردانش  يرهبر   ری تأث«تحت  در    ۀارائ  منظور  به  یعلم  تیبر  مدل 

 ی علم  تیبا مرجع  محوردانش  يرهبر   دهدمینشان    جی دادند. نتا  انجام  »کی   قۀکلان منط  یعلوم پزشک  يها دانشگاه

  است   مثبت و معنادار   یعلوم پزشک   يهادانشگاه  یعلم  تیبر مرجع  محوردانش  ي رهبر  ر یتأثدارد و    زیادي   یهمبستگ

  .استبرازش مناسب   يدارا زی شده نو مدل ارائه

دانش    تیریباز و مد  ينوآور  محور،دانش  يرهبر  نیب  يوندها یپ  خود  ۀمطالع  در)  2018(  2يبند نقش  و  نیالدجاسم

  تواند یم  محور دانش  يرهبر  بالاتر  سطوحدهد  مینشان   جی . نتادندکر  و بررسی  بحثرا   یالمللنیب  وکارکسب  ۀنیزم  در

 
1 Marczewska 
2 Naqshbandi & Jasimuddin 



1403بهار  /اولشماره /دهمهاي روانشناختی در مدیریت/سال پژوهش  148 
 

و   م یمستق  ي ری تأث  محور دانش  ي رهبر  یعنی  ؛شود  منجر  باز   ينوآور  ج ینتا  بهبود  و  دانش  تی ریمد  ت یقابل  شی افزا  به

  ي رهبر   نیارتباط ب  ۀواسط  يدانش برا  تیری مد  تیقابل  ن،یباز دارد. همچن  يدانش و نوآور  تیریمد  ت یمثبت بر قابل

 .  شودیم  افتی باز يو نوآور محوردانش

جو    کی  ةکنندلیتعدنوآورانه: اثر    يو رفتار کار  یمنابع انسان   يهاوهیشدرك    ايدر مطالعه  )2019(  1ونندال   و  آنا

نوآورانه ارتباط   يجبران خسارت با رفتار کار  ستمیادراك کارکنان از س دهد می  نشان ج ی. نتارا بررسی کردندنوآورانه 

نوآورانه مرتبط است.    يمثبت با رفتار کار   طور   به   یتیدارد و ادراکات کارکنان از اشتراك اطلاعات و نظارت حما  یمنف

 ؛شودیم لینوآورانه توسط جو نوآورانه تعد  ياطلاعات و آموزش و توسعه بر رفتار کار  يگذار اشتراكادراکات    ریتأث

 دارد.  ترفیضع يریتأثنوآورانه و آموزش و توسعه   يبر رفتار کار  تر يقو  يریتأثاشتراك اطلاعات  کهي اگونه به

. نیست  د یتقل  و   یکپ   قابل   رقبا  دیگر  توسط  که   شد   خواهد  سازمان  يبرا   یی هاتی قابل  جاد ی ا  باعث   داریپارقابتی    ت یمز

  چ ی ه  در  کنون  تا  که  است  يد یجد  يرهبر  سبک  محوردانش  يرهبر  دهدمی  نشان  یخارج  و  یداخل  مطالعات  یبررس

  .است نشده یبررس ايمطالعه

  باعث  محوردانش يرهبر . شود  در نظر گرفته داریپا یرقابت تیمز به یابیدست منظور به دیبا يرهبر  سبک مفهوم

  به  دنی رس  يبرا   اجرا  و  یگروه  ۀجی نت  يبرا   تفکر  روش  ریی تغ  د،ی جد  دانش  ییشناسا  و   کشف  يبرا   يکرد یرو  جادیا

  ض ی تفو  ت،یحما  مشاوره،  شامل  پیشین  مطالعات  از  محوردانش  يرهبر  مهم  يهایژگیو.  شد  خواهد  مؤثرتر  يند یفرآ

  انتشار   کی تحر  ،يفکر  کی تحر  و  دادن  پاداش  ص،یتشخ  ق،یتشو  ،ییراهنما  انداز،چشم  ۀارائ  نوآورانه،  يالگو  ار،یاخت

. شوندمی  یرقابت  تی مز  ، نیهمچن  و  يسالارستهیشا  باعث  هاویژگی  ن یا  نیبنابرا  هستند؛  دانش  انتقال  گسترش  و  دانش،

 .  است  شده  ارائه ری ز صورت به یادشده مطالب به توجه  با پژوهش یمفهوم  مدل 
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 )2022و همکاران ( 2ي رارویاز بانما شدهاقتباس  یمفهوم مدل )1 شکل
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 روش پژوهش 
 ،زمان  نظر  از  و  یشیمایپ  ها،داده  يآورنظر جمع  از  ی،کم  داده،نوع    نظر  از  ي،کاربرد  ،نظر هدف  پژوهش حاضر از

فرمول  از  حجم نمونه با استفاده    .است  نفر  3500پست تهران با    ةمطالعه کارکنان ادار  ن یا  يآمار  ۀجامع.  است  یمقطع

 يآورجمع  منظور  به.  است  ياطبقه  یتصادف   يریگروش نمونه  ،پژوهش حاضر  در.  است  شده  محاسبهنفر    346کوکران  

  و   SPSS26  افزارنرم  از   هاهیفرض  آزمون  و  هاداده  لیتحل  بخش  در  .ه استشد  استفاده  نامهپرسش از  پژوهش  يهاداده

PLS3  استفاده  کرونباخ  يآلفا  آزمون   از  پژوهش  يرها یمتغ  ییایپا  سنجش  براي  ،پژوهش  نیا  در  .است  شده  استفاده 

 . است یی ایپا  يدارا 928/0  آلفا داشتن با پژوهش نیا  ۀنامپرسش. ه استشد

شامل  دانش  يرهبر:  محوردانش  يرهبر  پرسش  )6تا    1  ةاز شمار(   پرسش  6محور  سانچز    ۀنامطبق  استاندارد 

 .شد دهی سنج 2و دوناته 1پابلوید

شمار(  پرسش  8با    رانیمد  يسالارستهیشا:  ت یریمد  ي سالارستهیشا   استاندارد   ۀنامپرسش  طبق )  14تا    7  ةاز 

 شد.   يریگاندازه 3ستیسودرکوئ 

 4نگویسیک  استاندارد  ۀنام پرسش) طبق  23تا    15  ةاز شمار(  پرسش   9با    داریپا  یرقابت  تی مز:  داریپا   یرقابت  تیمز

 شد. ير یگو همکاران اندازه

 ها یافته
 5رمنی اسپ   یهمبستگ  بی از ضرا  ،هادادهاز    یبرخ  عی توز  بودن  رنرمال ی غ  به  توجه  با:  رها یمتغ  نیب  یهمبستگ   یبررس

 .  شودیماستفاده 

 پژوهش  يرهای متغ انی م یهمبستگ آزمون جینتا )1 جدول

 وابسته ریمتغ مستقل  ریمتغ
  سطح
 خطا

  سطح
 ي معنادار

  بیضر
 ی همبستگ

 580/0 0 01/0 ي سالارستهیشا محوردانش يرهبر

 615/0 0 01/0 داریپا یرقابت تیمز محوردانش يرهبر
 637/0 0 01/0 داریپا یرقابت تیمز ي سالارستهیشا
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  با  ،جهینت  در.  است  کمتر   05/0  سطح   از   رها یمتغ  تمام  ي معنادار  سطح  ،شودیم  مشاهده  1  جدول  در   طور کههمان

  ب ی ضر  علامت.  دارد  وجود   ارتباط  وابسته  و  مستقل   ر یمتغ  نیب  روابط،  ی تمام  در  گفت  توانیم  0/ 99  نانیاطم  سطح 

  توانیم   ،1  جدول   جینتا  به  توجه  با.  دهدیم   نشان  را  یش یافزا ای  یکاهش  ۀرابط  جهت  زی ن  بودن  یمنف ای  مثبت  یهمبستگ

  .دارد وجود پژوهش   يرهایمتغ نیب لازم یهمبستگ گفت

 ) PLS( ی جزئحداقل مربعات   کردیبا رو يمعادلات ساختار يسازمدل روش
  سه   در)  PLS-SEM(ی  جزئحداقل مربعات    کردیبا رو  يمعادلات ساختار  يسازمدل در روش    هامدل   لیتحل

. شودیم) و برازش مدل انجام  ي(معادلات ساختار ی  درون  مدل )،  يریگاندازه(مدل  ی  رون یب  مدل   یابیارز  یاصل  ۀمرحل

 .است  2شکل  صورت به PLS افزارنرمدر  هاآزمون یساختار کل

 
 ) PLS-SEM(ی جزئحداقل مربعات  کردیبا رو هاآزمون  یکل ساختار )2 شکل

 است.  شده یبررس ونمزآبا پنج  ي ریگاندازهمدل    ای یرونیمدل ب ،بخش نیا در

 کرونباخ يآلفا
  ک یکلاس  یشاخص  آلفا   .شودیم  کنترل   یانعکاس   ير یگاندازه  يها مدل   در  که  پایایی است  اریمع  ننخستی  معمولاً

 . است  ییایپا لیتحل  يبرا
 
 



 پست شهر تهران)  ةمطالعه: ادار (مورد تیریمد يسالارستهیشا يگریانجیبا م داریپا یرقابت تیمحور بر مزدانش يرهبر  ری تأث 151

 
 یدرون يسازگار ییایپا  بیضرا  ریمقاد )2 جدول

 کرونباخ  يآلفا ریمتغ

 887/0 محوردانش يرهبر
 842/0 ي سالارستهیشا

 868/0 داریپا یرقابت تیمز
 

  از   مدل کرد    استنباط  توانیم  آلفا  بیضرا  اساس  بر.  است  0/7  بیشتر از  رهایمتغ  تمام  يبرا   کرونباخ  يآلفا  ریمقاد

 . است برخوردار یخوب یدرون يسازگار یی ایپا

  ر ی متغ  همان  فقط  ریمتغ کی  به  مربوط  ي هامعرف  ای هاتمیآ  که  است  نیا واگرا  ییروا  از   منظور:  واگرا  ییروا  یبررس

  با   ریمتغ  آن  یهمبستگ زانی م  از   دی با  ری متغ  کی   AVE جذر   1کرر لا   و  فورنل  نظر  اساس   بر   PLS  لی تحل  در.  دن بسنج  را

  ر یمقاد  سپس  و  کنیممی  محاسبه  را  AVE  ریمقاد  جذر  ابتدا  ،مرحله  نیا  در.  باشد  تربزرگ  پژوهش  يرهایمتغ  دیگر

 .میکنیم نیگزیجا 2پنهان  ریمتغ  یهمبستگ سیماتر  قطر يرو بر را آمدهدستبه

   AVE ریمقاد جدول )3 جدول

 واگرا  ییروا ریمتغ
 815/0 محوردانش يرهبر
 818/0 ي سالارستهیشا

 834/0 داریپا یرقابت تیمز

 

  ری مقاد  از  سیماتر  قطر  يرو  بر   قرارگرفته  AVE  جذر   ری مقاد  د،شویم  مشاهده  که  طور همان  ری ز  جدول   در

 .دهدرا نشان می مدل   ییواگرا ییروا بودن مناسب  این امر  که هستند تربزرگ رهایمتغ  دیگر با ریمتغ آن یهمبستگ

 واگرا  ییروا )4 جدول

 دار یپا یرقابت تیمز يسالارسته ی شا محوردانش يرهبر 

   815/0 محوردانش يرهبر

  818/0 588/0 ي سالارستهیشا

 834/0 685/0 633/0 داریپا یرقابت تیمز

 

 

 
1 Fornell & Larcker 
2 Latent Varriable Correlation 
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 ی عرض يبارها آزمون

  انتظار آزمون نیا در . دارد يشتر یب يآزاد که  است  افتراق یی روا یابیارز  يارهایمع از  یکی یعرض  يبارها آزمون

.  باشد  مکنون  ي رهایمتغ  دیگر   يبرا   معرف   آن  بار   ای  یعرض  ي بارها   از   شتر یب  مکنون  ریمتغ  هر   ي برا   معرف   هر  بار  رودیم

  افزار نرم  در  يد ییتأ  یعامل  لیتحل  آزمون  با  آزمون  نیا.  کندیم  فراهم  معرف  سطح  در  را  یی روا  یابیارز  یعرض  بار  آزمون

 .  است برابر زرل یل

 پژوهش  يرهای متغ يبرا  يریگاندازه  مدل ییروا یبررس )5 جدول

 ي معنادار استاندارد  هاپرسش ریمتغ

 محوردانش يرهبر

Q1 883/0 959/72 

Q2 870/0 959/64 

Q3 852/0 541/54 

Q4 866/0 056/66 

Q5 881/0 978/70 

Q6 444/0 448/9 

 ي سالارستهیشا

Q7 595/0 622/14 

Q8 655/0 023/16 

Q9 673/0 830/16 

Q10 649/0 621/15 

Q11 665/0 181/16 

Q12 759/0 722/27 

Q13 745/0 062/31 

Q14 719/0 316/23 

 داریپا یرقابت تیمز

Q15 600/0 502/16 

Q16 652/0 928/18 

Q17 823/0 538/40 

Q18 796/0 580/34 

Q19 782/0 872/31 

Q20 779/0 877/31 

Q21 784/0 224/35 

Q22 517/0 421/10 

Q23 509/0 325/10 

 

  حالت   در  هاپرسش  ی تمام  یعامل  بار   دهدیم  نشان  مستقل  يرها یمتغ  ي برا  یعرض  ي بارها  آزمون  از   حاصل  ج ینتا

 . شوندمی دیی تأ  هاپرسش  یتمام  ،جهینت در. است 96/1 از  شتریب زی ن يمعنادار حالت  در و 40/0  از شتریب استاندارد
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 ي ساختار معادلات مدل ای یدرون  مدل  آزمون
  مربعات   حداقل  کیتکن  با   یعلّ  ساختار   اساس  بر   پژوهش  ي هاهیفرض از کی   هر  در  یبررستحت   يرهایمتغ ۀرابط

 شده   ارائه  و  آزمون  زین  رها یمتغ  از  ک ی  هر  روابط  اساس   بر  پژوهش  ةشدکیتفک  مدل .  است  شده  آزمون  PLS  یجزئ

  ر ی متغ  هر  ةمشاهد  قابل  ي رهایمتغ  به  پاسخ  نیانگیم  ،است  شده  میترس  یینها  شکل  در  که   پژوهش  یکل  مدل   در.  است

  استفاده  خود  یاصل  ةساز  يبرا  مشاهده قابل ر یمتغ ک ی عنوان   به پنهان  ر یمتغ هر  در نهایت،  واست  شده محاسبه  پنهان 

  مدل   ،اتیفرض  به  توجه  با   ،حاضر  پژوهش   در.  است  شده  محاسبه  زی ن  روابط  يمعنادار   سنجش   ي برا  t  ةآمار.  است  شده

 .  است  شده  ارائه يمعنادار و استاندارد حالت دو در

 ي معنادار حالت در پژوهش مدل )3 شکل

. در حالـت دهـدیمپـژوهش نشـان    يرهـایمتغ  يبـرا  يپـژوهش را در حالـت معنـادار  یمـدل مفهـوم  3  شکل

ــرا يمعنــادار ــتأ هیفرضــ نکــهیا يب ــباشــود  دیی ــازه از دی ــاز t ة(آمــار ب ) 96/1تــا مثبــت  96/1 یمنفــ ةخــارج از ب

 رد خواهد شد.    هیفرض ،ردیگ  قرار بازه نیا نیب در  اگر.  باشد خارج
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 ) مدل پژوهش در حالت استاندارد 4 شکل

  ي . در حالت استاندارد دهدیمپژوهش نشان  يرها یمتغ  يپژوهش را در حالت استاندارد برا  یمدل مفهوم 4 شکل

  .است  یمنف  ایمستقل بر وابسته چقدر و در جهت مثبت  ریمتغ  ریتأث زانیم  شودیم مشخص 

   مدل برازش آزمون
 .آورد دست به R^2 و  اشتراك نیانگیم ی،هندس ن یانگیم  بۀمحاس با توانیم  را )GOF( برازش یکل ملاك

 مکنون  رهايیمتغ يهاشاخص  )6 جدول

 2R Communality رهایمتغ

521/0 - محوردانش يرهبر  

345/0 ي سالارستهیشا  304/0  
550/0 داریپا یرقابت تیمز  369/0  

نیانگیم  447/0  398/0  

 

GOF = �0.398������� ×  0.447������� = 0/421 
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  به   ب یترت   به  را   35/0  و  0/ 25  ،01/0  مقدار  سه  همکاران  و  1وتزلس.  است  کی  و  صفر  نیب  GOF  شاخص  حدود

  ت یمطلوب  از   پژوهش   مدل   ،421/0  مقدار   به   توجه  با.  اندکرده  ی معرف  GOF  يبرا   ي قو  و  متوسط   ف،یضع  ریمقاد  عنوان

 .است برخوردار  متوسط

 به  CvCom  شاخص  يبرا   35/0  و  0/ 15،  02/0  مقدار سه):  CvCom(  متقاطع ییروا با اشتراك شاخص

  .دهدیم ارائه يری گاندازه مدل  يبرا  را ادیز و متوسط کم،  تیفیک زانیم  بیترت 

از ریمقاد  یافزونگ شاخص ا ی يساختار مدل  تی فیک آزمون در  ):CV Red(ی  افزونگ  شاخص  صفر  بیشتر 

 ف،یضع زانیم بیترت   به  0/ 35  و  0/ 15،  02/0  ریمقاد و است ینیبشیپ در يساختار مدل  مطلوب ییتوانا ةدهندنشان

  يبرا  دهد یم نشان شاخص نیا از آمدهدستبه ریمقاد . دهندیم نشان را  ي ساختار  مدل ینیبشی پ بودن  ي قو و متوسط

 . است بوده يقو و مطلوب  شاخص، نیا مقدار مدل، نیا يرها یمتغ

 

 ي ساختار و يریگاندازه  مدل کیفیت آزمون جینتا )7 جدول

 CV Com CV Red 
1-SSE/SSO 1-SSE/SSO 

 - 521/0 محوردانش يرهبر
 148/0 304/0 ي سالارستهیشا

 235/0 369/0 داریپا یرقابت تیمز
 191/0 398/0 نیانگیم

 

برابر    يبرا  متقاطع ییروا با اشتراك شاخص دهدیم نشان  )7  جدول (  آزمون نیا جینتا و   0/ 398مدل پژوهش 

 .است مدل  مطلوب تی فیک کنندةانیب مقدار نی ا که است  191/0مدل پژوهش برابر    يبرا یافزونگ شاخص

 پژوهش يهاافته ی ۀخلاص )8 جدول

 جه ینت ي معنادار استاندارد  هیفرض
 ری متغ يگری انجیم با داریپا یرقابت تیمز بر محوردانش  يرهبر: یاصل یۀفرض

 . دارد معنادار يریتأث يرسالاستهیشا
281/0  469/9  دییتأ 

352/0 .دارد معنادار يریتأث یرقابت تی مز بر محوردانش  يرهبر: اول یۀفرض  951/7  دییتأ 
588/0 .دارد  معنادار يریتأث تیریمد يسالارستهیشا  بر محوردانش  يرهبر: دوم یۀفرض  584/15  دییتأ 
 .دارد معنادار يریتأث  یرقابت تیمز بر تیریمد يرسالاستهیشا:  سوم یۀفرض

 
478/0  067/11  دییتأ 

 
1 Wetzles 
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  که   دارد  را  تیخاص  نیا  PLS3  افزارنرم.  است  شده  استفاده  سوبل  آزمون  از  ،یانج ی م  هايیهفرض  یبررس  براي

 ،1نگی استراپ  بوت  حالت  در  را   مدل  د یبا  سوبل،هاي  یهفرض   جی نتا  افت یدر  يبرا .  دکن   یبررس   ز ین  را   ی انجیم  هايیهفرض

  يساختار   معادلات  لی تحل  ج ینتا.  کرد  مشاهده  را   جهی نت  نیا  توانیم  2ژهیو  میمستقر یاثرات غ  یخروج  در  و  کرد  اجرا

  نیا  است،  96/1  عدد  از   شتریب  مقدار  نیا  از آنجا که  و  شده است  کسب  469/9  برابر  يمعنادار  مقدار  دهدمی  نشان

  بر   محوردانش  يرهبر  دهدیم  نشان  که  است  آمده  دست  به  0/ 281  استاندارد  بیضر  ،نیهمچن  شود.می  دیی تأ  هیفرض

 .دارد معنادار  ير یتأث  يسالار ستهیشا ریمتغ يگریانجیم  با داریپا یرقابت تیمز

 ي ریگجهینتبحث و 
رما ل  یۀسـ ازمان  یاصـ تند آن  کارکنان  انیبندانش  يهاسـ وران   ای  کاراندانش  ،یدانشـ  کارکنان  عنوان به  که  هسـ   دانشـ

ــوندیم  یمعرف ــربه  ییهایژگیو  ،یکارکنان نیچن.  ش ــبت  زیمتما و  فردمنحص   که ي  اگونه به  ؛دارند  کارکنان  گرید به نس

  ي رهبر.  هسـتند  ياژهیو  يرهبر  سـبک  ازمندین ل،یدل نیهم  به و  سـتین  ياسـاده  کار  سـازمان  در  هاآن  داشـتنگه و حفظ

 و  یسـازمان  اهداف به  لین  يبرا را گروه  ياعضـا دیگر  نفر  کی  در آن  که  شـودیم  فیتعر  يندیفرا  عنوان به  محوردانش

 و  بخشالهام  و  روشـن  ياندازچشـم  ۀارائ  با که  ياگونه به  ؛کندیم تیحما  لازم  یدانشـ و  يریادگی  يندهایفرا در  يفرد

 اریبسـ  انینبدانش  يهاسـازمان ژهیوبه  هاسـازمانبراي   ،نیبنابرا.  اسـت  نیآفردانش نده،یآ  يهاکوشـش به دادن  جهت

ــت  یات یح ــتراك و خلق  مدافع  رهبران  که  اس ــته  دانش  اش ــند  داش   محور، دانش  رهبر  چالش  نیترمهم  ،جهینت در. باش

تمیسـ  یطراح  و  تیهدا ب  متوازن  يهاسـ ت  وکارکسـ ت  يبرا  را  دانش  کاربرد و خلق  مداوم  طور به که  اسـ  به  یابیدسـ

 .  برندیم  کار به  داریپا  یرقابت  يایمزا

اصلی. رهبر  هاي افتهی  اساس   بر  فرضیۀ  مزدانش  ي پژوهش،  بر  م  داریپا  یرقابت  ت یمحور    ری متغ  ي گریانجیبا 

که با تلاش و    ي اها است؛ به گونهمنابع در سازمان  نیتر از باارزش  یانسان  يرویمعنادار دارد. ن  ير یتأث  يسالارستهیشا

را تحقق   یاهداف سازمان توانیم  ،هاسازمان يزا اج  گری ها همراه با دآن ح یصح يریکارگها و بهآن انیم  یهمدل جاد یا

در قالب نظام    ندیفرا  نیبه کار گماشته شوند. ا  تی و قابل  ات یو تجرب  ییمناسب با توانا  هايگاهیدر جا  د ی. افراد بادیبخش

کمک    ستهیو شا  قیانتصاب افراد لا   درها  سازمان  به  تواندیکه م   ییاز راهکارها  یکی.  شودیم  یبررس   يسالارستهیشا

شکست    ای  ق یدر توف  نی گزیو بدون جا  کنندهنییتع  یمحور نقشمحور است. در واقع، رهبران دانشدانش  ي، رهبرکند

را تجربه کرده باشد، مگر    داریپا  ت یکه رشد مستمر و موفق افتی  توان یرا نم  یسازمان   چ یه  جه، یها دارند. در نت سازمان

تا در نظرات   کنندیم  قیمحور کارکنان را تشو شده باشد. رهبران دانش  تیاداره و هدا  ر محودانش  يری توسط مد  نکهیا

 
1 Bootstrapping 
2 Specific indirect effects 
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  یرقابت  تیسازمان را به مز  جه،نتی  در  باشند؛  ترراحت  دی جد  هاي دهای   گذاشتن   اشتراك  به  در  و  باشند   ترخود قاطع

و    يراروی )، بانما1395(  طلبيو روز  يری)، تدب1396(   پوریعل و    يمطالعات جعفر  جی با نتا  افتهی  نیا  جی رسانند. نتایم

 .) همسو است2018( ي و نقشبند ن یالدجاسمو  )2022همکاران (

اول. رهبر   گرید  ۀافتی   فرضیۀ  داد  نشان  مزدانش  يپژوهش  بر  رهبر   ير یتأث  یرقابت  تیمحور  دارد.    ي معنادار 

دانش جد  يبرا   ی محور سبکدانش برا   ریی تغ  د،ی کشف  تفکر  برا  یجمع  ياجهی نت  يروش  آن  اعمال  به    دنی رس  يو 

محور را با  دانش  يرهبر  هشگران،است. پژو  افتهیتوسعه    ندیبه بهبود فرا  ازیاز ن  کردیرو  نیمؤثرتر است. ا  يندیفرا

محور از مطالعات  دانش يمهم رهبر   يهایژگیکردند. و يریگاندازه يرهبر  نیآفرو تحول   یتعامل يهااز سبک  یب یترک

نوآورانه،    ي الگو  ،ییشناسا  ق،ی تشو  ، ییراهنما  ار، یاخت  ض ی انتشار دانش، تفو  کی تحر  ت،یشامل مشاوره، حما  نیشیپ

وکار را درك  ارزش کسب  ةری هستند. پژوهشگران معتقد هستند رهبران زنج  ي فکر  کی و تحر  شانداز، پاداچشم  ۀارائ 

 ينوآور  يو اجرا  يریادگ یمواجهه با    يرو، برا  نیهوشمند را کشف کنند. از ا  يهاشبکه  يا یمزا  توانندیو م  کنندیم

شد، پژوهشگران    فیها تعرسازمان  ي بقاعنوان    به  ی است. اگرچه عملکرد سازمان  ازی ن  يتر از رهبر خاص  ییهایژگیبه و

  ن، یاست. همچن یطولان اي هها در دورسازمان يبقا  رایز  کنند؛یم  شنهادیپ داریپا یرقابت  تیعنوان مز  دانش را به جادیا

  دار ی پا  یرقابت  تیمز  جه،ی . در نتکنندیبرقرار م   انیو مشتر  کنندگان نیخوب با تأم  یمحور معمولاً ارتباطکارکنان دانش

  م یطور مستق محور بهدانش يرهبر  شودیم جهینت گفته،شیرو، با توجه به مطالب پ نیحاصل خواهد شد؛ از ا  مانساز

و همکاران   یچلی) و قل1399و همکاران ( يمطالعات محمود با   یافته نیا  جی. نتاگذاردیم  ریتأث داریپا یرقابت تیبر مز

 .) همسو است 1399(

معنادار دارد.   يریتأث  تیریمد  يسالار ستهیمحور بر شادانش  يپژوهش نشان داد رهبر   گرید  ۀافت ی   فرضیۀ دوم.

استعدادها  يسالارستهیشا را شناسا  ۀنهفت  يمعمولاً  از طرو پس    کندیم   ییافراد  آن،  را    يبسترساز   قیاز  استعدادها 

در کارکنان و    ی ستگیشا  د یبا تول  ي سالارستهیشا. در واقع،  دهدیاهداف سازمان قرار م  اری و در اخت  دهدیپرورش م

مؤثر است،    ندیفرا  نیکه در ا  یاز عوامل  ی کی.  ابدییتکامل م  يسازو سپس، در بستر فرصت  شود یشروع م  رانیمد

خود برسانند و    يحد اعلارا به    ییگوپاسخ  زانی م  توانندیمحور در سازمان ممحور است. رهبران دانشدانش  يرهبر

  ی کنند و اعتماد سازمان  سازي اعتماد  توانندیم  یراحتبه   جه،یکنند و در نت  جادیا  تیسازمان شفاف   ییگوپاسخ  ددر عملکر

هرچه بهتر به    تیریبه مد  ستهیدر سازمان با انتصاب افراد شا  توانندیمحور مرهبران دانش  جه،یدهند. در نت  شیرا افزا

معنادار    يریتأث  تیری مد  يسالار ستهیمحور بر شادانش  يرهبر   گفته،شی پبا توجه به مطالب    ن،یسازمان کمک کنند. بنابرا

  ي راروی )، بانما1395(  طلبيو روز  ير ی)، تدب1395(  يآباد و عاشور محسن  يبا مطالعات صفر  یافته  نیا  جیدارد. نتا

 .) همسو است2018(  يو نقشبند نیالد ) و جاسم2022و همکاران (
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شاآ  ۀ افتی   سوم.فرضیۀ   داد  نشان  پژوهش  مز  تی ریمد  يسالار ستهیخر  دارد.   يری تأث  یرقابت  ت یبر  معنادار 

و اصلاح نظام    ت یریآن به بهبود مد  ير یکارگتوسعه است و به  ازی نشی از اصول مهم است که پ  ی کی  يسالارستهیشا

  ي ها يو نوآور  یدرپیپ   راتیی که تغ یطیموجود و در مح  یرقابت  تی. در واقع، در وضعشودیمنجر م  یت یریو مد  يادار

  یۀسرما  ي خواهند شد که نقش راهبرد  يموفق به کسب سرآمد  هاییآن است، فقط سازمان  یژگیو  نترییمداوم اصل

به    اندافتهیدر  یخوبها بهمحور و بااستعداد باشند. سازمانماهر، دانش  یمنابع انسان  يخود را درك کنند و دارا  ی انسان

  ي ر یتأث  يسالار ستهیرو، شا  نیدارند؛ از ا  ازیاستعدادها ن  نیوکار، به داشتن بهترکسب  یرقابت  طیدر مح  يارمنظور ماندگ

  ی چلی )، قل1396(  پوریو عل  يبا مطالعات جعفر   یافته  نیا   جیها خواهد داشت. نتاسازمان  یرقابت  تیو معنادار بر مز  مثبت 

 ) همسو است. 2022و همکاران ( يراروی) و بانما1399و همکاران (

 يکاربرد  يهاشنهادیپ
  در   را  محوردانش  يرهبر   کردیرو  شودیم  شنهاد یپ  تهران  پست  ةادار  رهبران  و  رانی مد  به  ،اول   یۀ فرض  اساس   بر

  ي بسترساز  یرقابت  ت یمز  کسب   ،آن  دنبال  به  و  سازمان   یانسان   منابع   ياستعدادها   پرورش  به منظور  خود  ی تیریمد  ستمیس

   .کنند اجرا و

  ي رهبر   و  تیری مد  ت یفی ک  و  سبک  شودیم   شنهادیپ   تهران  پست  ةادار  رهبران  و  رانی مد  به  ،دوم  یۀفرض  اساس  بر

 .کنند یطراح ارزشمند و دیجد اطلاعات و دانش  بستر در تی ریمد ستمیس در يسالار ستهیشا به منظور را خود

  ستم یس  ،یرقابت  تیمز   يارتقا  منظور  به  شودیم  شنهادیپ  تهران  پست  ةادار  رهبران  و  ران ی مد  به  ،سوم  یۀفرض  اساس  بر

   .کنند يساز نهیبه ها قوت ت یتقو  و هاضعف رفع ق ی طر  از و کنند يبازنگر يسالار ستهیشا کردیرو با  را تی ریمد

  پست  ةادار  رهبران  و  رانیمد  به  ،است  یستگیشا  ۀ لازم   اطلاعات  و  دانش  که  طورهمان  ی،اصل   یۀفرض  اساس  بر

 در  آن  انتشار  و  میتسه  و  اطلاعات  و  دانش  يارتقا يبرا  را  خود  یت یریمد  کردیرو  پست  ةادار  در  شودیم  شنهادیپ  تهران

  و   يسالار ستهیشا  ق یطر  از  رقابت  ۀ عرص  در   داریپا  یرقابت  تی مز  حفظ   و  بهبود   يبرا   و  کنند   یبازطراح  مجموعه  کل

 . کنند اقدام ها آن زشی انگ و رمجموعهیز و خود ی ستگیشا  يارتقا

  يسپاسگزار
قدردان  سندگانینو مد  یمراتب  از  را  تشکر خود  ادار  ران ی و  ا  ةو کارکنان  تهران که در  پژوهش    نیپست شهر 

 .دارندیاعلام م کردند،  یهمراه و مشارکت 

 منافع  تعارض
 پژوهش وجود ندارد.   نیگونه تعارض منافع در اچیه
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 منابع
  ت ی ری مد  راهبرد  جادی ا  در   رگذاریتأث  عوامل  ي الگو  یطراح).  1402(  ندا،  فرحبخش و  ،صابر،  ي علمدار   خندان  شهرزاد،،  فردنییآبه .۱

.  191-141)،  1(6  ،یسازمان  دانش  تی ری مد  ).رانی ا   در  خودرو  قطعات  فناور  يهاشرکت :  پژوهش  ۀنمون(  دانش

doi.org/20.1001.1.26454262.1402.6.1.4.5   
  مطلوب   امدیپ  يسازادهیپ  يبرا  سازوکار  یطراح  یۀنظر  يریکارگبه ).  1402(  میابراه،  ژادنیکوپاز ، وغلامرضا،  يعسکر  ی،دعلیام،  پارسا .۲

  .140-107  ، )1(6ی،  سازمان  دانش  تی ری مد  ی. قاتیتحق  يهاسازمان  در  دانش   تی ری مد

doi.org/20.1001.1.26454262.1402.6.1.3.4 
در شرکت    يدانش و نوآور  تی ری مد  ندی محور و فرآدانش  ينقش رهبر  یبررس).  1395(  روینطلب، آي روز  یروس، وس  ،يریتدب .۳

   . 21و اقتصاد در قرن  تی ری مد یالمللنیکنفرانس ب  نیدوم .تهران  ۀکال یلبن يهافرآورده 

بر نوآوردانش   يرهبر  ریثأت  یبررس).  1396(   هراز  پور،یعلو  ،  ریمم   ،يجعفر .٤   ؛ دانش  تی ری مد  يهاوهیش  قی از طر  یسازمان  ي محور 

 . رازیدانشگاه ش یالمللن ی. کنفرانس بمنابع آب کشور  تی ری سازمان مد در يمورد  ۀمطالع 

  ی دانش  يکارکردها  چارچوب  ۀارائ).  1402(  محمدباقر  دیس،  يجعفرو    ی،مصطف،  رنجبري صفدر  تورج،،  یمی کر  ام،یپ،  یبروجنی  قیحق .٥

 . 106-66)،  1( 6  ،یسازمان  دانش  ت ی ری مد.  قاتیتحق  مندنظام   ب یترک  ،ينوآور  ی مل  نظام  گرانی باز  و

20.1001.1.26454262.1402.6.1.2.3doi.org/ 
 ةدور  معلمان  يخودکارآمد   احساس   با  ياحرفه   يهایستگی شا  ۀرابط  یبررس).  1395(  رضا  ،یرض   رعربیم، و  محسن  صابر،یی  بای د .٦

 . 154- 131  ،)2( 2  ،تیری مد  در  یشناختروان   يهاپژوهش ).  محمودآباد  شهرستان  ییابتدا  مقطع  معلمان:  مطالعه  مورد(یی  ابتدا

20.1001.1.24764833.1395.2.2.5.3doi.org/ 
 متوسط  و  کوچک  يهاسازمان  یرقابت  تی مز  ییشناسا   جهت  یچارچوب  ۀارائ).  1401(  نیحس،  يآباددولت يمحمد، و  مایسمه ،  یراث .۷

 .  529- 515  )،4(7،  اتیعمل  در  قیتحق  و  يریگم ی تصم.  تیقطع  عدم   طی شرا  در  يدیتول

10.22105/dmor.2021.286940.1402doi.org/  
  يهایستگی شا  يالگو  ی طراح).  1402(   نایم  ،یآوانک  يدی جمش  و   ،محمدرضا  ن،یمندج  یعیرب  ، احمد  ، يوداد  ي، مهد  ،یزدلی   ییرضا .۸

 civilica.com/doc/1664845 .تهران  استان یاجتماع نیتأم يهامارستانیب عملکرد بر رگذاریتأث رانی مد

  )، 53(14،  يراهبرد  ت ی ری مد  مطالعات.  ینی کارآفر  با  یرقابت  تی مز  بر  کی استراتژ  هوش  ریتأث).  1402(  مهینع،  يتقو، و  ندا،  یروستائ .۹

213 -230 . 10.22034/smsj.2023.169399doi.org/  

  ی انجیم  نقش  به  توجه  با  نوآورانه  عملکرد  بر  یاخلاق  يرهبر  اثر  نییتب).  1399(  نیحس  ،يدیع  ، وونی هما  ی،عباس،  فاطمه  ،دلفانی  خیش .۱۰

.  48- 39)،  4(8  ،یورزش  تی ری مد  در  يکاربرد  يهاپژوهش  .رانی ا  غرب  جوانان  و  ورزش  ادارات  در  خوب  یحکمران

doi.org/10.30473/arsm.2020.6805 
هاي دانش و عملکرد نوآوري شرکت   ت ی ری ). نقش رهبري دانش بر اقدامات مد1395(   لهام ا  ، يعاشور  و   ،لبرزآباد، ا محسن   يصفر .۱۱

گ  ديیتول استان  تجاري  حسابدار   ت ی ری مد  يهاپژوهش   ۀماهنام.  لانیو   .58- 42،  28.  يو 

iranjoman.org/main.aspx?id=10063 
  جنوب :  ي مورد  ۀمطالع(   ران ی ا  در  ییروستا  ی بوم  ینی کارآفر  یرقابت  يهاتی مز).  1402(   مهرشاد،  ادژنی طولاب  ، واکبریعل،  یعنابستان .۱۲

  /sppl.2023.135985.1684doi.org/10.22108).  72(24، ییفضا يزی ربرنامه ). لرستان استان

https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1402.6.1.4.5
https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1402.6.1.3.4
https://dorl.net/dor/20.1001.1.26454262.1402.6.1.2.3
https://dorl.net/dor/20.1001.1.24764833.1395.2.2.5.3
https://www.doi.org/10.30473/arsm.2020.6805
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 ی انسان  منابع  يهاي استراتژ  يریکارگبه ).  1402(  لیاسماع،  پورکاظم و   ینعلیحس،  پوریتق ،ترا یم،  یصدوق  ،گلچهره،  یچکوهین  یلهراسب .۱۳

 . 348- 337)،  1(9،  وپرورشآموزش  یشناسجامعه .  یی استثنا   کودکان  سازمان  در  يرفتار  ينوآور  مدل  یطراح  در

10.22034/ijes.2023.2000509.1402doi.org/ 
 ییاجرا  کادر   و   رانی مد  يرهبر   يهایستگی شا  ۀ رابط.  )1395(   ن یرحسیپ  ،وندیکول  ی، و محمدعل  ،سرلک   ، حسن  ،شی درو  ، بهناز  ی،کرمان .۱۴

  fa.html -5695-1-jhosp.tums.ac.ir/article. 115-125، )4(15 ،مارستانیب. هامارستانیب عملکرد با

.  79- 63،  43  ،يراهبرد  تی ری مد  مطالعات.  دانش  میتسه  و  محوردانش  يرهبر).  1399(  سینح  یرحمتوید و  ن  ی،عزت  ی، بهروز،چلیقل .۱٥

doi.org/20.1001.1.22286853.1399.11.43.4.7 
  مدل   ۀارائ  منظور  به  یعلم   تیمرجع  بر  محوردانش  يرهبر  ر یتأث).  1399(  ریمم  ي،زدی ییتقوا، محمد و  یصالححمدکاظم،  م  ي،محمود .۱٦

 ce.mazums.ac.ir/article-1-597-fa.html. 23– 12،  )1(29  ،هیزکت و  طب. کی  ۀمنطق کلان   یپزشک علوم يهادانشگاه در
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